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total as prescrigdes legais vigentes.
23.11. As decisdes do(a) Pregoeiro(a) somente serdo consideradas definitivas apés homologagéo pela autoridade competente do Tribunal.

23.12. Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificagéo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24
de agosto de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e cOpias autenticadas em papel.

23.13. Os arquivos e os registros digitais relativos ao processo licitatorio permanecerao a disposi¢ao dos 6rgdos de controle e auditoria internos e externos.
23.14. Para a solicitagdo de atestado de capacidade técnica decorrente da execugdo do contrato, o interessado devera observar a Portaria DG n°® 71/2019, constante neste link.

23.15. Mais informagdes sobre esta licitagdo poderdo ser obtidas junto a Assessoria de Licitagdes, no 3° andar, do edificio-sede do TRE-DF, situado na Praga Municipal de
Brasilia, SIG, Quadra 2, Lote 6, no horario compreendido entre 13h30 e 18h30 e por meio dos telefones (61) 3048-4232 e e-mail aslic@tre-df.jus.br.

23.16. Para dirimir as questdes oriundas deste Edital, sera competente a Justiga Federal, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, com expressa renuncia a qualquer outra, por
mais privilegiada que seja.

23.17. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

23.17.1. ANEXO I - Termo de Referéncia e Anexos:

23.17.1.1. Anexo I ao Termo de Referéncia - Termo de Confidencialidade

23.17.1.2. Anexo II ao Termo de Referéncia - Modelo de Proposta

23.17.1.3. Anexo III ao Termo de Referéncia - Modelo de Declaragdo de Ciéncia ou Vistoria

23.17.1.4. Anexo IV ao Termo de Referéncia - Localizagdo das Unidades Administrativas, CAE e Cartorios Eleitorais do TRE-DF

23.17.2. ANEXO II — Minuta de Contrato.

Brasilia-DF, na data da assinatura eletronica.

DIEGO RODRIGUES

Coordenador de Logistica e Contratagdes

- ANEXO I AO EDITAL N° 04/2026 -

TERMO DE REFERENCIA
CONTRATACAO DE SERVICOS

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI n° 0002514-95.2025.6.07.8100
UNIDADE DEMANDANTE:

Secdo de Transportes (SETRA)
EQUIPE DE PLANEJAMENTO:

Cristianno Pasqualini da Rosa (Mat. 2356) - SETRA

Moisés Caetano Ribeiro (Mat. 2619) - SETRA

Diego Rodrigues (Mat. 1699) - COLOC

Adriana Nava Monteiro da Silva Fatureto (Mat. 1459) - CACE
CODIGO CATSER: 24210

1. DEFINICAO DO OBJETO, INCLUIDOS SUA NATUREZA, OS QUANTITATIVOS, O PRAZO DO CONTRATO E, SE FOR O CASO, A POSSIBILIDADE DE SUA
PRORROGACAO

1.1 OBJETO:

1.1.1 Prestagdo de servigo de transporte terrestre de pessoas, documentos e bens de pequeno volume, a servigo do TRE-DF, no dmbito do Distrito Federal, sob demanda, mediante uso de
qualquer meio regular e legalmente apto, diretamente ou por agenciamento através de solugdes tecnologicas que possibilitem a operagdo e a gestdo das solicitagdes das corridas, por meio de
aplicagdo web e aplicativo mobile, a exemplo de servigo de Taxi, Servi¢o de Transporte Individual Privado de Passageiros Baseado em Tecnologia de Comunica¢do em Rede no Distrito
Federal — STIP/DF (regulamentado pela Lei Federal n° 13.640/2018, Lei Distrital n° 5.691/2016 ¢ Decreto Distrital n © 42.011/2021) ou similares. Excetuam-se dos servigos, aqueles
realizados por meio de veiculos utilitarios (Caminhdes, Vans, Ambulancias, Onibus ¢ Caminhonetes) ¢ por meio dos veiculos de representagio oficiais.

~ QUANTIDADE
ITEM DESCRICAO ANUAL
01 Quilémetros percorridos 236.251
02 Didrias (conforme item 1.5.21) 500

1.2 O modelo de contratagéo para prestagdo do servigo adotado atende as disposigdes do Decreto n® 9.287/2018, que dispde sobre a utilizagdo de veiculos oficiais pela Administragdo Publica
Federal e autarquias e fundagdes federais, especialmente o artigo 8°: "Os o6rgdos, as autarquias ¢ as fundag¢des da administragdo publica federal deverdo considerar todos os modelos de
contratagdo praticados pela administragdo piblica federal para prestagdo de servigo de transporte de material e de pessoal a servigo, de que trata o art. 4°, ¢ adotar aquele que for
comprovadamente mais vantajoso em comparagdo ao modelo vigente.” O modelo de negocio pretendido ja encontra-se implementado, com éxito, neste Tribunal através do Contrato 02/2024
(1557465).

1.3 Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, assim entendidos como aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por
meio de especificagdes usuais de mercado, conforme inciso XIII do artigo 6° da Lei n® 14.133/2021.

1.4 VIGENCIA:

1.4.1 A vigéncia da contratagdo ¢ de 24 (vinte e quatro) meses contados a partir da {ltima assinatura eletronica no SEI, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, desde que mantida a
vantajosidade técnica e econdmica da contrata¢do, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4.1.1 A prorrogagdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des e os pregos permanecem vantajosos para a Administragdo,
permitida a negocia¢do com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

1.4.1.1.1 Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;
1.4.1.1.2 Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
1.4.1.1.3 Sejam juntados justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragio mantém interesse na realizagdo do servigo;
1.4.1.1.4 Haja manifestagdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogagao;
1.4.1.1.5 Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.
1.4.2 O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

1.4.3 O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sang¢des de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o Poder Publico,
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observadas as abrangéncias de aplicag@o.

1.4.3.1 Excepcionalmente, caso a sangdo seja revertida ou cessada antes da publicagdo da contratagdo subsequente, e desde que haja risco de descontinuidade do servigo publico ou
prejuizo ao interesse publico, fica permitida a prorrogagao automatica do prazo contratual por tempo estritamente necessario para a realiza¢do de nova licitagdo ou contratac¢ao.

1.4.3.2 A prorrogagdo sera formalizada mediante termo aditivo especifico, com justificativa técnica e legal claramente fundamentada, sem 6nus adicional e sem exceder ao prazo
necessario para a concluséo do certame subsequente que assegure a continuidade dos servigos.

1.4.4 A contratagdo pelo prazo de 24 meses, em substituigdo ao prazo inicial de 12 meses, fundamenta-se no art. 106 da Lei n°® 14.133/2021. Nos termos do art. 107 da referida lei, é permitida
a prorrogagdo dos contratos de servigos continuos por até 10 (dez) anos, quando necessaria para assegurar a continuidade do servico e a eficiéncia administrativa, desde que haja previsdo no
edital e que a autoridade competente ateste a manutengdo das condi¢des e dos precos vantajosos para a Administragdo, sendo possivel a negociagdo com o contratado ou, se for o caso, a
extingdo do contrato sem Onus para ambas as partes.

1.5 DEFINICOES: Para melhor entendimento deste Termo de Referéncia, a execugdo dos servigos pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades, bem como se apresentam
as seguintes defini¢des:

1.5.1 USUARIO: Servidor ou pessoa a servigo do Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal (TRE-DF), que tero as seguintes subclassificages:
1.5.1.1 Usuario interno: servidor, prestador ou estagiario a servigo do TRE-DF.
1.5.1.2 Usuario externo: autoridades e pessoas externas ao Tribunal autorizadas pelo(a) Diretor(a)-Geral a utilizarem a solugdo a servigo ou quando convocados pelo TRE-DF.

1.5.2 UNIDADE DEMANDANTE: unidade administrativa de lotagdo do servidor ou local de prestagdo de servigos de estagiarios e prestadores.

1.5.3 UNIDADE CENTRAL: unidade responsavel pelo gerenciamento de todas as Unidades Demandantes.

1.5.4 SETRA: Segao de Transportes — que sera a Unidade Central do TRE-DF.

1.5.5 UNIDADE ADMINISTRATIVA: unidade cadastrada na solugdo tecnoldgica da contratada e subordinada 8 UNIDADE SETORIAL;

1.5.6 UNIDADE SETORIAL: unidade cadastrada na solugdo tecnologica da contratada a qual as UNIDADES ADMINISTRATIVAS estdo vinculadas;
1.5.7 GESTOR DE UNIDADE: usuario com perfil de acesso de gestor de unidade, cujas permissdes descritas no item 3.4;

1.5.8 GESTOR MASTER: usuario com perfil de acesso de gestor master, cujas permissdes estdo descritas no item 3.4;
1.5.9 ATENDIMENTO: Servigo de transporte solicitado, pendente ou ndo de finalizagao.
1.5.10 MOTORISTA: condutor do veiculo, sem relagdo com o TRE-DF, utilizado na realizagdo dos servigos;

1.5.11 CENTRAL DE ATENDIMENTO: unidade da CONTRATADA responsével por registrar as solicitagdes com o uso de servigo telefonico e por orientar os USUARIOS na solugio
de problemas ou dificuldades na execugédo dos servigos.

1.5.12 STIP/DF: Servi¢o de Transporte Individual Privado de Passageiros Baseado em Tecnologia de Comunicagdo em Rede no Distrito Federal, ou seja, um servigo de transporte
individual de usuarios por prestadores, mediado por aplicativo on-line de agenciamento de viagens de empresa operadora;

1.5.13 PoC: Prova de Conceito, procedimento realizado durante o processo licitatorio para verificagdo do atendimento dos requisitos e funcionalidades da solugdo tecnologica a ser
disponibilizada, caso seja exigida pela Contratante.

1.5.14 REUNIAO INICIAL: Reunido realizada apés assinatura do contrato na qual representantes do CONTRATANTE e da CONTRATADA tratardo de informagdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do método de aferi¢ao dos resultados, das sangdes aplicaveis, dentre outras.

1.5.15 SOLUCAO TECNOLOGICA: Entende-se por solugio tecnologica de gestdo dos servigos, sistemas, aplicativos, banco de dados local e/ou em nuvem, dentre outros, que se
destinam a fazer a gestdo da prestagdo e do uso de servigo de agenciamento de transporte, posto que a solugéo requerida ndo deva ser confundida com solugdo de telemetria, a qual tem
foco na gestdo de frota e se integra a gestdo dos servigos;

1.5.16 INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR): mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovéveis, os niveis
esperados de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas adequagdes de pagamento;

1.5.17 RIDE: Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno.

1.5.18 AREAS DE ZONA RURAL: assim definidas aquelas localizadas na Macrozona Rural do Distrito Federal, conforme o Plano Diretor de Ordenamento Territorial do Distrito
Federal — PDOT - Lei complementar n° 803, de 25 de abril de 2009 (e suas atualizagdes).

1.5.19 PEQUENAS CARGAS: cargas de menor volume e peso que podem ser transportadas no porta-malas, sem que cause nenhum tipo de dano ao veiculo.

1.5.20 HORA PARADA: valor cobrado por hora, ou fragio, por ocasido da espera do USUARIO cuja contagem se inicia apés a primeira parada, enquanto o veiculo permanecer parado,
apos o embarque do USUARIO e o inicio do percurso.

1.5.20.1 O valor da hora parada sera aquele estabelecido pelo Decreto n® 46.615, de 6 de dezembro de 2024, do Governo do Distrito Federal, ou por norma que venha a substitui-
lo.

1.5.20.2 Para efeito de pagamento, o valor da hora parada previsto no Decreto n° 46.615/24 sera convertido em quilometros, utilizando como base o pre¢o do quilometro da
proposta vencedora.

1.5.20.3 Férmula para converséo: valor da hora parada / prego do quilémetro da proposta vencedora.

1.5.20.3.1 Por exemplo, considerando o valor atual da hora parada de R$ 39,91 (art. 2°, IV do Decreto) e que o preco do quildémetro da proposta vencedora seja R$ 3,50,
tem-se:

a) 39,91/3,50 = 11,4 km;
b) Neste caso seriam adicionados 11,4 km a franquia de quilémetros rodados daquele periodo.

1.5.21 DIARIA: corresponde ao valor cobrado pela disponibilizagio de veiculo executivo, abastecido, com motorista, que fica a disposi¢io do USUARIO pelo periodo de 10 horas com
100 km de franquia livre.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO, QUE CONSISTE NA REFERENCIA AOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES CORRESPONDENTES OU, QUANDO NAO FOR
POSSIVEL DIVULGAR ESSES ESTUDOS, NO EXTRATO DAS PARTES QUE NAO CONTIVEREM INFORMACOES SIGILOSAS

2.1 A fundamentagao da contrata¢do e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada, em especial, no item 2 dos Estudos Técnicos Preliminares (1974971).

2.2 O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme identificador n® 15 (Portal Nacional de Contratacdes Publicas).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO TODO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 VISAO GERAL DA SOLUCAO:

3.1.1 Servigo continuado de transporte de passageiros e de pequenas cargas, baseados em tecnologia de comunicagio em rede, no ambito do Distrito Federal, com disponibilizagdo de sistema
de gestao.

3.1.2 O servigo sera prestado sob demanda, com cobranga restrita a efetiva utilizagdo. As requisi¢des de corrida serdo registradas diretamente no sistema, sendo o atendimento realizado por
motoristas previamente cadastrados e devidamente agenciados. A viagem tera inicio com o embarque do usuario, mediante inser¢do de senha, e sera concluida no momento do desembarque,
igualmente confirmado por senha. Os prazos de atendimento, as modalidades de solicitagdo e os demais requisitos aplicaveis encontram-se detalhados neste Termo de Referéncia.

3.1.3 Concluida a corrida, o usuario que dela tiver feito uso recebera, por e-mail, uma via do recibo eletronico, contendo todas as informagdes pertinentes ao servigo prestado. Nesse mesmo
comunicado constard, ainda, a op¢do de avaliagdo da qualidade do atendimento, medida que visa assegurar ndo apenas a observéancia dos prazos de execugio, mas também a manuten¢do do
padrdo de exceléncia do servigo ofertado.

3.1.4 Os motoristas designados pela contratada para a execucdo dos servigos deverdo cumprir as disposi¢des da Lei n® 9.503/1997 e demais normas do CONTRAN, cabendo a contratada
zelar e fiscalizar o seu cumprimento, assegurando, em especial, o atendimento aos clientes com presteza e polidez, a apresentagéo pessoal adequada a fungdo e a manutencdo dos veiculos em
condigdes satisfatorias de seguranga, funcionamento e higiene.

3.1.5 Os veiculos disponibilizados pela contratada para a execu¢do dos servigos deverdo atender as disposig¢des da Lei n° 9.503/1997 e demais normas do CONTRAN, ficando as
especificagdes relativas a idade da frota, tipo de combustivel e equipamentos detalhadas no Termo de Referéncia.

3.1.6 No inicio do més subsequente, apos a devida certificagdo dos gestores das unidades que utilizaram o servigo, todos os servicos prestados serdo objeto de faturamento pela entidade
contratante, ocasido em que seré realizada a verificagdo quanto a eventuais inconsisténcias, bem como a avalia¢do da qualidade do servigo prestado.

3.1.7 Capacitacio, treinamento e suporte técnico
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3.1.7.1 Havera necessidade, por parte da CONTRATADA:

3.1.7.1.1 De realizar capacitagdo e treinamento das pessoas indicadas pelo CONTRATANTE (administradores, condutores, gestores e usudrios envolvidos na utilizagdo do sistema),
quanto as operagdes de uso, administragdo, gerenciamento, e controle, de forma a obterem maior eficiéncia e eficacia da utilizagdo do sistema, com no minimo:

3.1.7.1.2 De realizar treinamento presencialmente, por videoconferéncia ou por outra forma previamente aceita pelo CONTRATANTE.
3.1.7.1.2 De realizar treinamento em data e periodo a serem agendados com 0 CONTRATANTE sempre que houver necessidade, mediante sua solicitagdo expressa.

3.1.7.1.3 De prestar suporte técnico, inclusive por meio do Servigo de Atendimento a Cliente (SAC), via telefone, devendo ter central de atendimento no horario das 8h as 18h, de
segunda a sexta-feira, ndo sendo aceito atendimento exclusivamente eletronico.

3.1.8 Abrangéncia:
3.1.8.1 A solugdo contratada devera atender integralmente as demandas da Justiga Eleitoral do Distrito Federal, contemplando todos as Regides Administrativas do Distrito Federal.

3.1.8.2 Adicionalmente, os servigos poderdo ser estendidos a municipios da Regido do Entorno do Distrito Federal, desde que previamente autorizados pela autoridade competente,
observando-se as condigdes e especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

3.1.9 Sistema de gestio:

3.1.9.1 A contratada devera disponibilizar, como parte integrante da solugdo, um sistema de gestdo baseado em plataforma web, capaz de registrar e integrar todas as operagdes
realizadas. O sistema devera permitir a geragdo de relatorios gerenciais ¢ operacionais, contemplando dados de consumo, controle e seguranga das atividades.

3.1.9.2 Devera, ainda, assegurar a identificagdo dos usudrios por meio de credenciais individuais (login e senha), bem como registrar o local, a data e a hora de cada operagdo, conforme
especifica¢des técnicas estabelecidas nos itens 3.4 ¢ 3.6 deste Termo de Referéncia.

3.1.10 Aplicativo:

3.1.10.1 A solugéo devera incluir aplicativo movel destinado a solicitagdo dos servigos de transporte, permitindo ao usuario acompanhar em tempo real o deslocamento desde 0 momento
da solicitagdo, por meio de mapa interativo. O aplicativo devera apresentar estimativa de tempo de espera, indicar o inicio da corrida e notificar a chegada ao destino final, por meio de
alertas enviados ao dispositivo movel do passageiro.

3.1.10.2 Devera também disponibilizar informag¢des como nome e telefone do condutor, identificagdo e caracteristicas do veiculo (modelo, cor, placa, entre outros), além de permitir a
avalia¢do da qualidade do servigo prestado, conforme especificagdes técnicas estabelecidas nos itens 3.5 e 3.6 deste Termo de Referéncia.

3.1.11 Método alternativo de solicitagio:

3.1.11.1 A solugdo devera prever método alternativo para solicitagdo dos servigos de transporte, a ser utilizado em situagdes em que ndo seja possivel realizar o chamado por meio
eletronico, independentemente do motivo, garantindo a continuidade e a efetividade do atendimento.

3.1.12 Tempo de atendimento e espera:

3.1.12.1 O tempo de espera para atendimento sera variavel conforme a regido administrativa a ser atendida, conforme disposto na tabela a seguir:

3.1.13 Franquias de deslocamento:

3.1.13.1 A franquia de deslocamento constitui parcela indenizatoria, expressa em quilometragem, destinada a compensar o prestador pelo trajeto percorrido até o ponto de embarque. Tal
valor seré acrescido ao percurso efetivo no momento da ativagao da corrida, considerando os seguintes fatores:

a) detalhamento dos procedimentos para utiliza¢do do sistema;
b) detalhamento das operagdes de cadastramento; controle e emissdo de relatorios;
c¢) informagdes relativas a eventuais falhas operacionais e providéncias necessarias para sana-las;

d) aplicagdo pratica do Sistema.

REGIAO ADMINISTRATIVA TEMPO

RA | Plano Piloto
RA XI Cruzeiro
RA XXII Sudoeste/Octogonal
RA XXIX SIA
RA XVI Lago Sul
RA XVIII Lago Norte
RAVIII Nicleo Bandeirante
RA X Guard
RA XVII Riacho Fundo
RA XIX Candangolandia
RA XX Aguas Claras
RA XXI Riacho Fundo Il
RA XXIII Varjao
RA XXIV Park Way
RA XXV SCIA
RA XXX Vicente Pires 30 minutos
RA XXXIII Arniqueiras
RA lll Taguatinga
RAV Sobradinho
RA VIl Paranod
RA IX Ceilandia
RA X1l Samambaia
RA XIll Santa Maria
RA XIV Sdo Sebastido
RA XV Recanto das Emas
RA XXVI Sobradinho Il
RA XXVII Jardim Botanico
RA Il Gama
RA XXVIII Itapod
RA XXXII P6r do Sol
RA IV Brazlandia
RA VI Planaltina
RA XXXI Fercal
RA XXXIV Arapoanga
RA XXXV Agua Quente

15 minutos

50 minutos

3.1.13.1.1 O custo médio do deslocamento, conforme a regido administrativa, indicados na tabela a seguir,

3.1.13.1.2 O valor do quilémetro definido na proposta vencedora.

FRANQUIAS DE DESLOCAMENTO (C)
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A é o custo médio do deslocamento
considerado, indicado a seguir;
c=A/B B é o prego do quildmetro da proposta
vencedora.
C é a franquia de deslocamento,
medida em quilémetros.
~ CUSTO MEDIO DO DESLOCAMENTO
ITEM REGIAO ADMINISTRATIVA CONSIDERADO
01 RA | Plano Piloto
02 RA XI Cruzeiro
03 RA XVI Lago Sul
RS 7,00
04 RA XVIII Lago Norte
05 RA XXII Sudoeste/Octogonal
06 RA XXIX SIA
07 RA VIl Nucleo Bandeirante
08 RA X Guara
09 RA XVII Riacho Fundo
10 RA XIX Candangoléndia
11 RA XX Aguas Claras
12 RA XXI Riacho Fundo I R$ 15,00
13 RA XXIIl Varjdo
14 RAXXIV Park Way
15 RA XXV SCIA
16 RA XXX Vicente Pires
17 RA XXXIII Arniqueiras
18 RA Il Gama
19 RA Ill Taguatinga
20 RAV Sobradinho
21 RA VII Paranoa
22 RA IX Ceilandia
23 RA XIl Samambaia
24 RA XIIl Santa Maria R$ 27,00
25 RA XIV Sdo Sebastido
26 RA XV Recanto das Emas
27 RA XXVI Sobradinho Il
28 RA XXVII Jardim Botanico
29 RA XXVIII Itapod
30 RA XXXII Por do Sol
31 RA IV Brazlandia
32 RA VI Planaltina
33 RA XXXI Fercal R$ 44,00
34 RA XXXIV Arapoanga
35 RA XXXV Agua Quente

3.1.13.2 O calculo dos custos médios de deslocamento foi realizado com base nos seguintes parimetros:
3.1.13.2.1 necessidade de deslocamento do motorista para o inicio do atendimento, ndo incluida na aferi¢do da corrida;
3.1.13.2.2 distancia entre as regides administrativas e o Plano Piloto;
3.1.13.2.3 consumo médio de combustivel de 10 km/litro;
3.1.13.2.4 prego do litro de gasolina entre R$ 6,00 e R$ 7,00;
3.1.13.2.5 percentual de 20% (vinte por cento) referente ao agenciamento, aplicado sobre o valor do quilémetro licitado.

3.1.13.3 A franquia de quilometros destinada ao deslocamento sera calculada com base no valor do quilémetro definido pelo processo licitatorio, garantindo a cobertura do custo médio
apurado.

3.1.13.4 As quantidades de quilometros correspondentes a franquia de deslocamento permanecerdo inalteradas durante toda a vigéncia contratual, independentemente de eventuais
alteragdes no valor do quilémetro contratado.

3.1.13.5 Célculo: Franquia de deslocamento = custo médio do deslocamento iderado / preco do quilometro da proposta vencedora.

3.1.13.5.1 Por exemplo, considerando R$ 3,50 o prego do quilometro e um deslocamento para a RA XI Cruzeiro:
a) Franquia = R$ 7,00 / R$ 3,50 = 2 km.
b) Nesse caso, a corrida ja seria iniciada com um deslocamento de 2km.

3.1.13.6 A franquia de deslocamento foi incluida na contratag@o por se tratar de uma parcela indenizatoria, destinada a compensar o prestador pelo trajeto percorrido até o ponto de
embarque do usudrio. Essa medida se mostrou necessaria diante da realidade observada nas contratagdes anteriores, em que muitos motoristas precisavam se deslocar por grandes
distancias para atender as solicita¢des, realizando, em diversos casos, corridas de curta duragdo.

3.1.13.6.1 Essa situagdo gerava prejuizos ao motorista, pois o custo do deslocamento ndo era proporcional ao valor da corrida, comprometendo a atratividade e a viabilidade do servigo.
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A adog@o da franquia busca corrigir essa distorgdo, garantindo maior equilibrio econdmico-financeiro, incentivando a disponibilidade dos prestadores e assegurando a continuidade e
qualidade do atendimento, especialmente em regides mais afastadas ou em horarios de menor demanda.

3.2 SOLICITACC)ES E ATENDIMENTOS:
3.2.1 O servigo sera prestado sob demanda, com cobranga restrita a efetiva utilizagao. As requisi¢des de corrida serdo registradas diretamente no sistema, sendo o atendimento realizado por
motoristas previamente cadastrados e devidamente agenciados. A viagem tera inicio com o embarque do usuario, mediante inser¢do de senha, e sera concluida no momento do desembarque,
igualmente confirmado por senha.
3.2.1.1 Concluida a corrida, o usuario que dela tiver feito uso recebera, por e-mail, uma via do recibo eletronico, contendo todas as informagdes pertinentes ao servigo prestado. Nesse
mesmo comunicado constara, ainda, a op¢do de avaliagdo da qualidade do atendimento, medida que visa assegurar ndo apenas a observancia dos prazos de execugdo, mas também a
manutengdo do padro de exceléncia do servigo ofertado.
3.2.2. SOLICITACAO DOS ATENDIMENTOS

3.2.2.1. A solicitagdo devera ser efetuada por meio da solugdo tecnologica disponibilizada pela Contratada, conforme especificado nos itens 3.4 - Funcionalidades do Sistema Web e 3.5 -
Funcionalidades da Aplicagdo Mobile.

3.2.2.2. Qualquer usuario devidamente cadastrado podera realizar solicitagdes, desde que ndo haja restrigdes impeditivas, tais como saldo insuficiente ou bloqueio de acesso.
3.2.2.3. As solicitagdes poderdo ser destinadas ao atendimento proprio do usudrio.
3.2.2.4. O atendimento podera ser requerido de forma imediata ou mediante agendamento prévio.

3.2.3 MODALIDADES DE ATENDIMENTOS

3.2.3.1 Quilémetros percorridos: O servigo sera atendido conforme demanda, de acordo com o quantitativo efetivo de quildometros percorridos.
3.2.3.1.1 O pagamento sera feito de acordo com o quantitativo de quilometros percorridos e o pre¢o do quilémetro da proposta vencedora.
3.2.3.2 Didrias (item 1.5.21)
3.2.3.2.1 Salvo nas hipoteses do item 3.2.3.4, ndo ¢é permitido o pagamento de didrias.

3.2.3.2.2 O pagamento de quilometros excedentes sera feito de acordo com valor do quilémetro rodado vigente no contrato.

3.2.3.3 Hora parada (item 1.5.20)

3.2.3.2.1 Salvo nas hipoteses do item 3.2.3.4, ndo ¢é permitido o pagamento de horas paradas.

3.2.3.4 O uso de diarias e o pagamento de horas paradas somente sera autorizado:

3.2.3.4.1 Nos dias de realiza¢do das elei¢des, em razdo das atividades relacionadas ao pleito, tais como suporte técnico, operagdes de logistica, apoio aos cartorios eleitorais,
assisténcia dos técnicos responsaveis pelas urnas, atividades relacionadas a desmobilizagdo das segdes eleitorais, etc.

3.2.3.4.2 Em anos eleitorais, para realizagdo de vistorias nos locais de vota¢do, mediante prévia autorizagdo da Se¢do de Transportes e agendamento, preferencialmente com 72h de
antecedéncia;

3.2.3.4.3 Em situagdes ndo previstas nos itens anteriores, mediante prévia autorizagdo da Coordenadoria de Logistica ¢ Contratagdes e agendamento, preferencialmente com 72h de
antecedéncia.

3.2.4. CANCELAMENTO DOS ATENDIMENTOS

3.2.4.1. O cancelamento devera ser realizado por meio da solugdo tecnologica disponibilizada pela Contratada, conforme especificado nos itens 3.4 - Funcionalidades do Sistema Web e
3.5 - Funcionalidades da Aplicagdao Mobile.

3.2.4.2. O cancelamento podera ser efetuado pelo usuario, pelo motorista responsavel pelo atendimento ou pelo gestor master.
3.2.5. ACOMPANHAMENTO DOS ATENDIMENTOS

3.2.5.1. O acompanhamento devera ser realizado por meio da solugdo tecnologica disponibilizada pela Contratada, conforme especificado nos itens 3.4 - Funcionalidades do Sistema
Web ¢ 3.5 - Funcionalidades da Aplicagdo Mobile.

3.2.5.2. O acompanhamento podera ser realizado pelo usuario solicitante, pelo gestor da unidade a que o usuario esteja vinculado ou pelo gestor master, observadas as permissdes
atribuidas.

3.2.6. AVALIACAOQ, FINALIZACAO E ATESTE DOS ATENDIMENTOS

3.2.6.1. A avaliagdo e finalizagdo deverdo ser realizadas por meio da solugdo tecnologica disponibilizada pela Contratada, conforme especificado nos itens 3.4 - Funcionalidades do
Sistema Web e 3.5 - Funcionalidades da Aplicagdo Mobile.

3.2.6.2. A avaliagdo podera ser realizada pelo usuario, por meio das plataformas Web ou Mobile.
3.2.6.3. A finalizagdo também podera ser efetuada pelo gestor master, nos casos em que o usuario ndo o fizer.

3.2.6.4 O gestor da Unidade a qual pertence o usuario que utilizou o servigo devera atestar todos os atendimentos de sua Unidade até o primeiro dia atil do més subsequente ao da
prestagdo dos servigos.

3.2.6.4.1 Caso o usudrio seja o gestor da Unidade, o ateste cabera ao seu superior imediato.
3.2.7. DISPONIBILIDADE DOS ATENDIMENTOS
3.2.7.1. Os atendimentos poderdo ser realizados de forma imediata ou mediante agendamento.
3.2.7.2. Os atendimentos solicitados para inicio entre segunda e sexta-feira, das 07h as 22h, ndo necessitam de aviso prévio.

3.2.7.2.1 A defini¢do do horario de disponibilidade dos servigos de transporte de pessoas, das 7h as 22h, decorre da analise das contrata¢des anteriores, que ja contemplavam essa
mesma faixa horaria, inclusive na contratagdo imediatamente anterior e na anterior a ela, demonstrando a necessidade consolidada no ambito do Tribunal.

3.2.7.2.2 Além disso, algumas se¢des do TRE demandam, com frequéncia, transporte de pessoas a partir das 7h, horario em que ndo ha disponibilidade de motoristas internos, o
que reforga a necessidade de garantir a prestagdo do servigo desde o inicio da jornada. Cumpre destacar que o servigo de taxi, utilizado como pardmetro de mercado, opera 24
horas por dia, ndo havendo, portanto, elevagao significativa do 6nus para a contratada em razdo da amplitude do horario estabelecido, considerando a pratica usual do setor.

3.2.7.2.3 Por fim, a manutengdo desse horario visa assegurar a continuidade das atividades institucionais, evitando prejuizos a execugdo de servigos essenciais e atendendo a
sazonalidade da demanda, que pode variar conforme periodos eleitorais ou eventos especificos.

3.2.7.3. Em horarios ndo contemplados no subitem 3.2.7.2, inclusive aos finais de semana e feriados, podera ser demandado o servigo de transporte de pessoas, especialmente no periodo
eleitoral, para atender a quaisquer atividades de interesse da Justiga Eleitoral que envolvam participagado do TRE-DF.

3.2.7.3.1 A utilizagdo do servigo fora dos horéarios mencionados dependera de justificativa formal e autorizagdo da autoridade competente e acordo prévio entre Contratante e
Contratada, observando-se as condigdes e especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.2.7.4. Para os atendimentos solicitados, o tempo de espera sera variavel conforme a regido administrativa a ser atendida, conforme disposto na tabela de Tempo de Atendimento e
Espera do item 3.1.12.

3.2.7.5. Nas situagdes em que a solicitag¢do se der por agendamento, o atendimento devera ocorrer no horario agendado, respeitada a antecedéncia minima de 2 horas.
3.2.7.6. Nos casos em que o atendimento iniciado néo puder ser concluido (por exemplo, falhas mecanicas ou acidentes), a substitui¢ao devera ser imediata.
3.2.8. ORIGEM E DESTINO DOS ATENDIMENTOS

3.2.8.1. Os atendimentos poderdo ter como origem ou destino qualquer localidade situada no Distrito Federal.

3.2.8.1.1 Sdo vedados os servigos cuja rota tenha como inicio ou fim a residéncia do servidor, salvo justificativa da UNIDADE DEMANDANTE e prévia autoriza¢do do(a)
Diretor(a)-Geral.

3.2.8.2 O servigo podera ser prestado em cidades da RIDE, mediante justificativa da UNIDADE DEMANDANTE, anuéncia da CONTRATADA e prévia autorizagdo do(a) Diretor(a)-
Geral.

3.2.9. REQUISITOS MINIMOS DOS VEICULOS

3.2.9.1. Os veiculos deverdo possuir, no minimo, quatro portas;

3.2.9.2. Os veiculos deverdo estar equipados com ar-condicionado;

3.2.9.3. Idade maxima de 5 (cinco) anos, para veiculos a gasolina ou outro combustivel fossil, ou maxima de 8 (oito) anos, para veiculos elétricos, hibridos ou outro combustivel
renovavel ndo fossil ou veiculo adaptado, contados da emisséo do primeiro CRLV;
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3.2.9.4. Os veiculos deverdo estar em conformidade com as normas vigentes, incluindo o Cédigo de Transito Brasileiro (Lei n° 9.503/1997), os equipamentos exigidos pelo Conselho
Nacional de Transito - CONTRAN e a legislagdo distrital aplicavel ao transporte individual de passageiros por meio de tecnologia de comunicagdo em rede;

3.2.9.5. Os veiculos deverdo estar em perfeitas condigdes de utilizagdo, conservagdo, trafegabilidade, funcionamento, seguranga, e obedecer a todas as exigéncias estabelecidas pelas
legislagdes de transito e ambiental, regulamentadas pela Secretaria Nacional de Transito (SENATRAN) e pelo Departamento de Transito do Distrito Federal (DETRAN-DF);

3.2.9.6. Pelo menos 5% (cinco por cento) dos atendimentos devera ser realizado com veiculos elétricos/hibridos.
3.2.9.6.1 O ndo cumprimento do atendimento minimo por veiculos elétricos/hibridos sera considerado na apuragdo do IMR, conforme item 7.2;

a) Essa exigéncia ndo representa grande dificuldade de cumprimento, considerando a realidade do contrato atual do TRE-DF, que registra média de 60 a 80 corridas mensais.
Nesse cenario, a contratada precisaria realizar, em média, apenas 3 a 4 corridas mensais com veiculos elétricos/hibridos. A contratada atual ja realiza esse quantitativo de
corridas.

3.2.9.6.2 A eletromobilidade no Brasil esta em franca expansdo, com crescimento consistente nas vendas de veiculos eletrificados. Em agosto, foram comercializadas 20.222
unidades, representando 9,4% do mercado de veiculos leves. De janeiro a agosto de 2025 ja foram vendidos 126.087 veiculos, e as proje¢des indicam que os emplacamentos
devem ultrapassar 200 mil unidades até o fim do ano, com crescimento anual estimado entre 13% e 21%. Esse avango demonstra a consolida¢do de tecnologias menos poluentes e
o compromisso do setor automotivo com a sustentabilidade, justificando a inclusdo de veiculos elétricos/hibridos na prestagdo dos servigos (https://abve.org.br/eletrificados-
atingem-94-de-participacao-em-agosto-e-devem-passar-de-200-mil-em-2025/);

3.2.9.6.3 A exigéncia de veiculos elétricos/hibridos também atende as orientagdes do Conselho Nacional de Justiga (CNJ), que estabelece metas para redugdo da emissdo de gases
de efeito estufa e adogdo de praticas sustentaveis na administragdo publica. A utiliza¢do desses veiculos contribui diretamente para a descarbonizagdo, alinhando-se as politicas
nacionais e internacionais de mitigagdo das mudangas climaticas e promovendo maior eficiéncia energética nos servigos prestados.

a) A Resolugdo CNJ n° 594, de 8 de novembro de 2024, instituiu o Programa Justi¢a Carbono Zero, estabelecendo metas para elaboragéo de inventarios de emissdo de gases
de efeito estufa (GEE), implementagéo de medidas de reducdo, compensagio das emissdes ndo reduzidas e alcance da neutralidade de carbono até 2030 no ambito do Poder
Judiciario, complementando o marco normativo da Resolugdo CNJ n° 400/2021, que instituiu a Politica de Sustentabilidade no Poder Judiciario, com diretrizes como o Plano
de Logistica Sustentavel, indicadores socioambientais e obrigagdes de redugdo e compensagdo de emissdes até 2030.

3.2.10. REQUISITOS MINIMOS DOS(AS) MOTORISTAS

3.2.10.1. O(A) motorista devera possuir habilitagdo valida e compativel com a categoria exigida.

3.2.10.2. O(A) motorista devera possuir conhecimento prévio dos servi¢os a serem executados.

3.2.10.3. O(A) motorista devera apresentar certiddo negativa criminal expedida pelo Distribuidor Criminal do Distrito Federal e, quando aplicavel, também do Estado de residéncia, no
inicio do contrato e sempre que solicitado pelo gestor, respeitado o intervalo maximo de 12 meses, salvo disposi¢do diversa em legislagdo especifica.

3.2.10.4. O(A) motorista devera trajar-se de forma adequada (casual ou social), sendo vedado o uso de chapéu, boné ou similares, camisetas regata ou decotadas, bem como bermudas e
demais trajes inadequados a prestagdo do servigo.

3.2.10.5. O(A) motorista devera estar em conformidade com as normas vigentes, incluindo o Codigo de Transito Brasileiro (Lei n® 9.503/1997) e a legislagdo distrital aplicavel ao
transporte individual de passageiros por meio de tecnologia de comunicagéo em rede.

3.2.11. ATORES ENVOLVIDOS NA EXECUCAO DOS ATENDIMENTOS

3.2.11.1. Usuarios: responsaveis pela solicitagdo, cancelamento, acompanhamento, avaliagdo e finalizagdo dos atendimentos, conforme previsto neste documento.

3.2.11.2. Gestores de Unidade: além das atribui¢des de usudrios, poderdo acompanhar os atendimentos vinculados & sua unidade, conforme permissdes definidas no item 3.4.

3.2.11.3. Gestores Master: além das atribuigdes de usuérios, poderdo cancelar quaisquer atendimentos, avaliar e finalizar atendimentos pendentes, acompanhar todos os atendimentos e
realizar operagdes de cadastro e descadastro, conforme funcionalidades previstas no item 3.4.

3.2.11.4. Motoristas: deverdo atender aos requisitos descritos no item 3.2.9 e executar as agdes previstas na dindmica do atendimento.

3.2.11.5. Central de Atendimento: sera responsavel pela solicitagdo de atendimentos em nome dos usuarios, pelo suporte a execugéo do servigo e pela orientagdo e esclarecimento de
duvidas dos usuarios.

3.3 DINAMICA DOS ATENDIMENTOS
3.3.1 USUARIO

3.3.1.1. O usuadrio devera efetuar a solicitagdo do atendimento, observando as disposigdes do item 3.2.2 e respectivos subitens.
3.3.2 MOTORISTA

3.3.2.1. O motorista, ao aceitar o atendimento, devera iniciar o deslocamento em dire¢do ao ponto de embarque informado.
3.3.3 USUARIO, GESTOR DE UNIDADE OU GESTOR MASTER

3.3.3.1. O acompanhamento do atendimento podera ser realizado conforme disposto no item 3.2.4.
3.3.4 USUARIO OU GESTOR MASTER

3.3.4.1. O cancelamento do atendimento podera ser efetuado em conformidade com o item 3.2.3.
3.3.5 MOTORISTA

3.3.5.1. O motorista devera comparecer ao local de embarque no horario agendado ou, na auséncia deste:
3.3.5.1.1. Em até 30 (trinta) minutos, para atendimentos com origem nas Regides Administrativas constantes dos itens 1 a 6 do item 3.1.13 - Franquias de Deslocamento;
3.3.5.1.2. Em até 1 (uma) hora, para atendimentos com origem em demais localidades.

3.3.5.2. O motorista devera registrar a chegada por meio da solugdo tecnolédgica disponibilizada pela Contratada, que notificara o usudrio via Sistema Web, Aplicagdo Mobile e e-mail.

3.3.5.3. O motorista devera aguardar a chegada do usuario por, no minimo, 20 (vinte) minutos apos a comunicagdo de chegada ou do horario agendado, prevalecendo o que ocorrer por
ultimo.

3.3.5.4. Decorrido o prazo do subitem anterior, caso o usuario ndo comparega, o motorista podera encerrar o atendimento ou optar por sua continuidade.
3.3.5.5. O motorista devera confirmar a identidade do usuério antes do embarque.
3.3.5.6. O motorista devera acondicionar adequadamente volumes de bagagem no veiculo, quando houver necessidade.
3.3.6 USUARIO
3.3.6.1. O usuario devera verificar se o veiculo corresponde ao atendimento solicitado
3.3.6.2. O usudrio devera embarcar no veiculo de forma segura.
3.3.6.3. O usudrio devera conferir e registrar a quilometragem inicial do hodometro.
3.3.6.4. O usudrio devera utilizar, obrigatoriamente, o cinto de seguranga durante todo o trajeto.
3.3.6.5 O inicio da corrida se da, obrigatoriamente, com a senha do usuario.
3.3.7 MOTORISTA
3.3.7.1. O motorista devera verificar se o usudrio esta utilizando corretamente o cinto de seguranga.
3.3.7.2. O motorista devera conduzir o usuério até o destino informado, observando rigorosamente as normas de transito e seguranga vigentes.
3.3.8 USUARIO
3.3.8.1. O usudrio devera verificar a quilometragem final do hodometro ao término do atendimento e finalizar o antendimento, obrigatoriamente com sua senha.
3.3.8.2. O usuario devera avaliar o servigo prestado por meio da solugdo tecnoldgica disponibilizada.
3.3.8.2.1 A avaliagdo, em hipotese alguma, podera ser feita em dispositivo do motorista do veiculo.
3.3.9 GESTOR DE UNIDADE

3.3.9.1 O Gestor de Unidade devera proceder a realizagdo dos atestes referentes aos atendimentos dos usuérios vinculados a sua unidade no prazo maximo de um dia util do més
subsequente ao dos atendimentos.

3.3.10 GESTOR MASTER
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3.3.10.1. O gestor master sera responsavel pela avaliagéo e finalizagdo dos atendimentos ndo concluidos pelo usuario, assegurando a regularidade do processo.

3.4 FUNCIONALIDADE DO SISTEMA WEB

3.4.1. A aplicagéo web disponibilizada pela CONTRATADA, consideradas as condi¢des constantes do Termo de Referéncia, devera contemplar funcionalidades necessarias para a operagdo e
gestdo dos servigos, observados os seguintes critérios minimos gerais e por perfil de acesso de usuario.

3.4.1.1 As disposicdes a seguir fazem parte dos critérios de medi¢do de resultado constantes da tabela do item 7.2 - IMR, no subitem "Outras Condutas" - (3) Ndo observancia dos
requisitos estabelecidos nos itens 3.4, 3.5 e 3.6 deste Termo de Referéncia, por evento.

3.4.2. FUNCIONALIDADES GERAIS

3.4.2.1. As previstas no item 3.6 - "Requisitos da Solugdo Tecnologica".

3.4.2.2. Envio de e-mail ao usuario:
3.4.2.2.1. Quando solicitar atendimento, contendo os dados da solicitagdo e eventuais informagdes requeridas pelo Contratante;
3.4.2.2.2. Quando finalizar atendimento, com os dados do atendimento realizado e eventuais informagdes requeridas pelo Contratante;
3.4.2.2.3. Quando cancelar atendimento, com os dados do cancelamento e eventuais informagdes requeridas pelo Contratante;
3.4.2.2.4. Quando do cadastro ou alteragdo de senha, conforme o caso;

3.4.2.2.5. Quando houver cadastramento do usuario no sistema, para confirmacao do cadastro, cria¢do de senha e ciéncia da forma de utilizagdo dos servigos, bem como eventuais
dados requeridos pelo Contratante;

3.4.2.2.6. Quando houver exclusdo do usuario do sistema, seu bloqueio ou alteragdo de seus dados cadastrais, devendo o usuério ser informado da ocorréncia.
3.4.2.3. Aviso ao usuario no sistema:
3.4.2.3.1. Quando registrada a solicitagdo, o cancelamento ou a finalizagdo do atendimento;
3.4.2.3.2. Sobre a impossibilidade de registro de solicitagdo, cancelamento ou finaliza¢do do atendimento, informando o motivo;
3.4.2.3.3. Quanto a chegada do motorista ao local de embarque.
3.4.3. FUNCIONALIDADES DOS USUARIOS

3.4.3.1. Senha de acesso a solug@o:

3.4.3.1.1. Cadastramento de senha propria;

3.4.3.1.2. Alteragdo da senha, a qualquer tempo, inclusive em caso de esquecimento.
3.4.3.2. Dados do cadastro:

3.4.3.2.1. Alteragao dos numeros de telefone do cadastro.

3.4.3.3. Solicitagdo de atendimento, imediato ou por agendamento (conforme autorizagdo do gestor master), com confirmagdo apds o preenchimento dos seguintes dados, todos de
preenchimento obrigatério:

3.4.3.3.1. Solicitante (automatico);
3.4.3.3.2. Endereco de origem;
3.4.3.3.3. Referéncia do enderego de origem;
3.4.3.3.4. Enderego de destino;
3.4.3.3.5. Data ¢ hora da solicitagdo (automatico);
3.4.3.3.6. Data e hora do atendimento, imediato ou agendado;
3.4.3.3.7. Motivo de uso do veiculo;
3.4.3.3.8. Quantidade de passageiros.
3.4.3.4. Solicitagdo de cancelamento de atendimento solicitado, mediante confirmagéo apds o preenchimento dos seguintes dados:
3.4.3.4.1. Motivo do cancelamento;
3.4.3.4.2. Observagao sobre o cancelamento (opcional).
3.4.3.5. Acompanhamento em tempo real do atendimento solicitado, com visualizagdo dos seguintes dados:
3.4.3.5.1. Data e nimero da solicitagdo;
3.4.3.5.2. Endereco e referéncia de origem;
3.4.3.5.3. Enderego de destino;
3.4.3.5.4. Solicitante (nome, matricula, unidade setorial e unidade administrativa);
3.4.3.5.5. Namero de telefone do solicitante;
3.4.3.5.6. Motivo do uso do veiculo;
3.4.3.5.7. Quantidade de passageiros;
3.4.3.5.8. Valor estimado ou efetivo do atendimento;
3.4.3.5.9. Tempo estimado para chegada do motorista (quando aplicavel);
3.4.3.5.10. Foto, nome ¢ telefone do motorista (quando aplicavel);
3.4.3.5.11. Modelo, ano e placa do veiculo (quando aplicavel);
3.4.3.5.12. Estado do atendimento (agendado, em andamento, pendente de finalizagdo, finalizado — cancelado ou concluido);
3.4.3.5.13. Percurso do atendimento geoprocessado (quando aplicavel);
3.4.3.5.14. Avaliagdo do atendimento (quando aplicavel);
3.4.3.5.15. Linha do tempo do atendimento, com data, hora e tempo decorrido desde a solicitagdo, incluindo:
a) solicitagdo;
b) aceitagdo do atendimento;
c¢) chegada ao enderego de origem;
d) embarque do passageiro;
e) chegada ao destino;
f) finalizag@o do atendimento.
3.4.3.6. Consultas no sistema aos atendimentos solicitados, por meio dos seguintes filtros:
3.4.3.6.1. Periodo;
3.4.3.6.2. Ntmero da solicitagao;
3.4.3.6.3. Usuario;
3.4.3.6.4. Unidade setorial;
3.4.3.6.5. Unidade administrativa.
3.4.3.7. Emissio de relatorios dos atendimentos solicitados, em formato Excel, PDF, CSV ou XML, por meio dos seguintes filtros:
3.4.3.7.1. Periodo;
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3.4.3.7.2. Nmero da solicitagio;
3.4.3.7.3. Usuario;
3.4.3.7.4. Unidade setorial;
3.4.3.7.5. Unidade administrativa;
3.4.3.7.6. Estado do atendimento (realizado ou cancelado).
3'443‘8‘ Avaliagdo do atendimento realizado, apds prévia visualizag¢do de seu valor, mediante atribui¢do de nota de 1 a 5, sendo: 1 — Péssimo; 2 — Ruim; 3 — Insatisfatorio; 4 — Bom; 5 —
Otimo.
3.4.3.8.1 A avaliagdo somente podera ser realizada pelo usuario em dispositivo de seu uso.
3.4.3.9. Finalizagdo do atendimento realizado ou cancelado.
3.4.4. FUNCIONALIDADES DOS GESTORES DE UNIDADE

3.4.4.1. As mesmas funcionalidades previstas para os usuarios, quando na condi¢@o de usuarios;
3.4.4.2. Acompanhamento, consulta e emissdo de relatorios referentes a todos os subordinados vinculados as suas unidades;
3.4.4.3. Consulta e emissdo de relatorios de todos os usuarios e unidades cadastradas vinculadas as suas unidades;

3.4.4.4. Visualizagdo de dashboard com informagdes gerenciais do més vigente referentes aos usuarios vinculados as suas unidades e as unidades subordinadas, com possibilidade de
filtro por qualquer periodo, contendo:

3.4.4.4.1. Quantidade total, valor total e valor médio dos atendimentos no periodo indicado;

3.4.4.4.2. Listas e graficos de valor total de atendimentos, valor médio por atendimento e quantidade total de atendimentos, discriminados por:
a) usudrios;
b) unidades administrativas
¢) motivo da solicitagdo do atendimento;
d) quantidade de passageiros;
¢) hora do dia em que ocorreu o atendimento.

3.4.5. FUNCIONALIDADES DOS GESTORES MASTER

3.4.5.1. Todas as funcionalidades atribuidas aos usuarios, sem limitagdes, quando na condigéo de usuarios;

3.4.5.2. Cancelamento de quaisquer atendimentos;

3.4.5.3. Avaliagdo e finaliza¢do de quaisquer atendimentos ndo finalizados;

3.4.5.4. Acompanhamento, consulta e emissdo de relatorios de todos os atendimentos realizados;

3.4.5.5. Emissao de relatorios abrangendo até cinco anos apds o término do contrato, com consolidag¢do de todos os atendimentos realizados;
3.4.5.6. Consulta e emissdo de relatorios de todos os usuérios e unidades cadastradas;

3.4.5.7. Visualizagdo de dashboard com informagdes gerenciais do més vigente, referentes a totalidade dos atendimentos, com possibilidade de filtro por qualquer periodo,
contemplando:

3.4.5.7.1. Quantidade total, valor total e valor médio dos atendimentos no periodo selecionado;
3.4.5.7.2. Listas e graficos de valor total dos atendimentos, valor médio por atendimento e quantidade de atendimentos, discriminados por:
a) usudrios;
b) unidades administrativas;
¢) motivo da solicitagdo do atendimento;
d) quantidade de passageiros;
¢) hora do dia em que ocorreram os atendimentos.
3.4.5.8. Cadastro e descadastro de usuarios, cujos dados e controles poderao ser alterados a qualquer tempo pelo Contratante no sistema, compreendendo:
3.4.5.8.1. E-mail;
3.4.5.8.2. Telefones (da unidade e celular pessoal);
3.4.5.8.3. Perfil de acesso (usuério, gestor de unidade ou gestor master);
3.4.5.8.4. Nome;
3.4.5.8.5. Matricula;
3.4.5.8.6. Unidade administrativa vinculada;
3.4.5.8.7. Unidade setorial vinculada;
3.4.5.8.8. Cota mensal de gastos (opcional);
3.4.5.8.9. Necessidade de pré-autorizagdo de atendimentos cujo valor ultrapasse limite estipulado, com possibilidade de definigao do referido limite (opcional);
3.4.5.8.10. Restri¢do de dias e horarios de utilizagdo dos servigos;
3.4.5.8.11. Data de vencimento da permisséo para solicitagio de atendimentos;
3.4.5.8.12. Data de vencimento do cadastro;
3.4.5.8.13. Status do usudrio (ativo, inativo ou bloqueado).

3.4.5.9. Cadastro e descadastro de unidades setoriais, cujos dados e controles, com exce¢do do saldo (vinculado ao limite de despesa e decréscimos decorrentes dos atendimentos
realizados), poderdo ser alterados a qualquer tempo pelo Contratante no sistema, compreendendo:

3.4.5.9.1. Codigo-chave;
3.4.5.9.2. Nome;
3.4.5.9.3. Servidores integrantes.
3.4.5.10. Cadastro e descadastro de unidades administrativas, cujos dados poderdo ser alterados a qualquer tempo pelo Contratante no sistema, compreendendo:
3.4.5.10.1. Cédigo-chave;
3.4.5.10.2. Nome;
3.4.5.10.3. Servidores integrantes.
3.4.5.11. Pesquisa de dados cadastrais para fins de edigdo:
3.4.5.11.1. Pesquisa de usuarios cadastrados por nome, matricula, unidade setorial e unidade administrativa;

3.4.5.11.2. Pesquisa de unidades administrativas e setoriais cadastradas por codigo-chave e nome.

3.5 FUNCIONALIDADE DA APLICACAO MOBILE

3.5.1. A aplicagdo mobile disponibilizada pela CONTRATADA, em conformidade com as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, devera contemplar as funcionalidades necessarias
para a operagdo dos servigos, observando os critérios minimos gerais e especificos por perfil de usuério.

3.5.1.1 As disposigdes a seguir fazem parte dos critérios de medig¢do de resultado constantes da tabela do item 7.2 - IMR, no subitem "Outras Condutas" - (3) Nao observancia dos
requisitos estabelecidos nos itens 3.4, 3.5 e 3.6 deste Termo de Referéncia, por evento.

3.5.2. FUNCIONALIDADES GERAIS:
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3.5.2.1. Atendimento aos requisitos descritos no item 3.6 - "Requisitos da Solugdo Tecnologica";
3.5.2.2. Envio de e-mail ao usuario:
3.5.2.2.1 Em solicitagdes de atendimento, com dados pertinentes e eventuais informagdes requeridas pelo Contratante;
3.5.2.2.2 Em finalizagdes de atendimento, contendo os dados do servigo realizado;
3.5.2.2.3 Em cancelamentos, com os dados correspondentes;
3.5.2.2.4 Em cadastros ou altera¢des de senha.
3.5.2.3. Emissao de avisos na aplicagdo:
3.5.2.3.1 Confirmagdo de registro de solicitagdo, cancelamento ou finalizagéo;
3.5.2.3.2 Comunicagdo sobre impossibilidade de registro, com justificativa;
3.5.2.3.3 Notificagdo da chegada do motorista ao local de embarque.
3.5.3. FUNCIONALIDADES DOS USUARIOS:

3.5.3.1. Gerenciamento de senha, com possibilidade de cadastro, altera¢do e recuperagio a qualquer tempo;

3.5.3.2. Solicitagdo de atendimento imediato ou agendado, conforme autoriza¢do do gestor master, mediante confirmagado e preenchimento de dados como origem, destino, referéncia,
data, hora, motivo e quantidade de passageiros;

3.5.3.3. Cancelamento de atendimento, com indicagdo do motivo e, opcionalmente, observagdes adicionais;

3.5.3.4. Acompanhamento em tempo real do atendimento solicitado, com visualizagdo de dados como data, nimero da solicitagdo, enderegos de origem e destino, valor estimado ou
final, tempo de chegada do motorista (quando aplicavel), identificagdo do motorista e veiculo, estado do atendimento, percurso georreferenciado e possibilidade de avaliagao;

3.5.3.5. Avaliag@o do atendimento apds sua finalizagdo e prévia visualizagdo de seu valor, mediante atribuigdo de nota de 1 a 5, sendo: 1 — Péssimo; 2 — Ruim; 3 — Insatisfatorio; 4 —
Bom; 5 — Otimo.

3.5.3.5.1 A avaliagdo somente podera ser realizada pelo usuario em dispositivo de seu uso.

3.5.3.6. Finalizagdo do atendimento, seja realizado ou cancelado.

3.6 REQUISITOS DA SOLUCAO TECNOLOGICA

3.6.1 A solugdo tecnologica disponibilizada pela CONTRATADA, consideradas as condigdes constantes do Termo de Referéncia, devera contemplar os seguintes critérios minimos de
seguranga, desempenho, acessibilidade e funcionalidade.

3.6.1.1 As disposi¢des a seguir fazem parte dos critérios de medi¢do de resultado constantes da tabela do item 7.2 - IMR, no subitem "Outras Condutas" - (3) Nao observancia dos
requisitos estabelecidos nos itens 3.4, 3.5 e 3.6 deste Termo de Referéncia, por evento.

3.6.2 SEGURANCA DA SOLUCAQ TECNOLOGICA:
3.6.2.1 Site de hospedagem com certificado SECURE SOCKET LAYER — SSL;
3.6.2.2 Resistente a CROSS-SITE REQUEST FORGERY;
3.6.2.3 Resistente a CROSS-SITE SCRIPTING;
3.6.2.4 Resistente a INJECTION;

3.6.2.5 Caracteristicas que permitam auditoria para fins de garantia da disponibilidade e integridade das informagdes;
3.6.2.6 Garantir a inviolabilidade de informagdes e de banco de dados;
3.6.2.7 Inalterabilidade de informagdes e de banco de dados, salvo mediante autorizagéo da Contratante, observado o item 3.6.6.4.1;
3.6.2.8 Garantir a seguranga ¢ o tratamento de dados conforme disposto na Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n® 13.709/2018).
3.6.3 DESEMPENHO DO SISTEMA WEB:
3.6.3.1 Desempenho medido por tempo de resposta (RESPONSE TIME TESTING) correspondente a até 5 (cinco) segundos nas paginas do sistema;
3.6.3.2 Disponibilidade ininterrupta, com tolerancia de 10 (dez) minutos por dia no horario de prestagdo de servigos.
3.6.4 ACESSIBILIDADE DO SISTEMA WEB:
3.6.4.1 Acesso ao sistema web por meio de login e senha pessoal, ambos individuais e intransferiveis.
3.6.4.2 Compatibilidade do sistema web com os seguintes navegadores:
3.6.4.2.1 Mozilla Firefox;
3.6.4.2.2 Google Chrome
3.6.4.2.3 Safari;
3.6.4.2.4 Microsoft Edge.
3.6.5 ACESSIBILIDADE DA APLICACAO MOBILE:
3.6.5.1 Acesso a aplicagdo mobile por meio de:
3.6.5.1.1 Login e senha pessoal, ambos individuais e intransferiveis.
3.6.5.2 Compatibilidade do aplicativo com os sistemas operacionais:
3.6.5.2.1 Android;
3.6.5.2.2i0S.
3.6.5.3 Disponibilidade do aplicativo na Play Store e Apple Store.
3.6.6 FUNCIONALIDADES DA SOLUCAO TECNOLOGICA:

3.6.6.1 Sistema Web: de acordo com o item 3.4;

3.6.6.2 Aplicagdo mobile: de acordo com o item 3.5;
3.6.6.3 Acesso e seguranca dos dados:
3.6.6.3.1 Acesso de consulta, a qualquer tempo, a réplica do banco de dados para analise do log de eventos;

3.6.6.3.2 Acesso a base de dados na solugdo tecnoldgica e log da solugdo tecnologica a qualquer tempo pela Contratante com relagdo aos dados especificos da presente
contratagao;

3.6.6.3.3 Fornecimento de backup da base e log de dados para a Contratante, acompanhada de modelagem e dicionério de dados, na periodicidade que for solicitada, contendo no
minimo as informagdes referidas no item 3.4 - "Funcionalidades do Sistema Web";

3.6.6.3.4 Manutencio da base de dados e respectivo historico de inclusdes, alteragdes e exclusdes por periodo minimo de 2 (dois) anos apds o fim do contrato.
3.6.6.4 Registro de dados:

3.6.6.4.1 Registro dos dados apresentados no item 3.4 - "Funcionalidades do Sistema Web" (no que couber);

3.6.6.4.2 Registro do Orgio Contratante;

3.6.6.4.3 Registro do nimero do contrato;

3.6.6.4.4 Possibilidade de cadastramento de dados em lote pela Contratada, mediante o fornecimento de arquivo com os dados a serem cadastrados, consideradas as possibilidades
de inclusdo ou modifica¢do de dados ja cadastrados;

3.6.6.4.5 Todos os dados de cadastro e de atendimento deverdo ser registrados e mantidos na base de dados da solugdo tecnologica, com armazenamento historico dos dados
incluidos e modificados, data da modifica¢do e identificagdo do executor da operagdo, sendo a Contratada modificar qualquer dado gravado na base sem expressa autorizagdo do
Contratante.
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3.6.6.5 Controle dos servicos:
3.6.6.5.1 Permitir total autonomia na gestdo dos transportes ao Contratante;

3.6.6.5.2 Realizar o controle dos valores e saldos dos limites de despesas (Km ou R$), por Unidade Setorial, correspondente aos valores dos limites cadastrados, deduzidos os
valores dos atendimentos executados pelos Usudrios vinculados direta ou indiretamente;

3.6.6.5.3 Realizar o controle dos valores das despesas com atendimentos realizados pelos Usuarios, por més;
3.6.6.5.4 Permitir o bloqueio de usuarios para solicitagdo de atendimentos;
3.6.6.5.5 Autorizar solicitagdo de atendimento somente quando:

a) A solicitagdo for realizada por usuarios ativos e desbloqueados;

b) Houver saldo de limite de despesas na Unidade Setorial que vincula direta ou indiretamente o Usuario;

3.6.6.5.6 Exibir mensagem especifica no caso de eventual solicitagdo de servigo por usudrio inativo, bloqueado ou sem o necessario saldo.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 NATUREZA DO SERVICO
4.1.1 Servigo comum continuado.

4.1.1.1 O objeto da presente contrata¢do se enquadra no conceito de “servigo: atividade ou conjunto de atividades destinadas a obter determinada utilidade, intelectual ou material, de
interesse da Administragdo”, conforme inciso XI do artigo 6° da Lei n°® 14.133/2021.

4.1.1.2 Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, assim entendidos como aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos por meio de especificagdes usuais de mercado, conforme inciso XIII do artigo 6° da Lei n® 14.133/2021.

4.1.1.3 A natureza do servigo objeto desta contratagdo se enquadra na defini¢do de servigo continuo, nos termos do inciso XV do artigo 6° da Lei n° 14.133/2021. A continuidade do
servigo representa a persisténcia da necessidade publica a ser cumprida, qual seja, transporte de passageiros e de pequenas cargas. Os servigos cuja contratagdo esta sendo proposta sio
necessarios continuamente nas unidades do TRE-DF, visando assegurar o transporte de servidores, eventualmente de autoridades, de pequenas cargas, assim como atender as demandas
de transportes de todas as unidades organicas do TRE-DF.

4.2 SUSTENTABILIDADE

4.2.1 A contratada devera seguir as diretrizes do Plano de Logistica Sustentavel do TRE-DF 2021-2026, Resolugdo CNJ n° 400/2021 e Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis (2024), no
que couber, sem prejuizo de observancia obrigatoria de normas e regulamentos que disponham sobre as boas praticas no uso racional de energia, agua, insumos etc.

4.3 DURACAO DO CONTRATO

4.3.1 A vigéncia da contratagdo ¢ de 24 (vinte e quatro) meses contados a partir da ltima assinatura eletronica no SEI, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, desde que mantida a
vantajosidade técnica e econdmica da contratagdo, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.3.1.1 A prorrogagdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e os pregos permanecem vantajosos para a Administragdo,
permitida a negociagdo com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

4.3.1.1.1 Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagéo dos servigos tem natureza continuada;
4.3.1.1.2 Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugéo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
4.3.1.1.3 Sejam juntados justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagao do servigo;
4.3.1.1.4 Haja manifestagdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogagao;
4.3.1.1.5 Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagao.
4.3.2 O contratado ndo tem direito subjetivo & prorrogagdo contratual.

4.3.3 O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o Poder Publico,
observadas as abrangéncias de aplicagao.

4.4 GARANTIA DA CONTRATACAO

4.4.1 Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratual, conforme regras
previstas no contrato.

4.4.2 Em caso de opgédo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um més, contado da data de homologagdo da licitagdo, para sua apresentagdo, que deve ocorrer antes da
assinatura do contrato.

4.4.3 A garantia, nas modalidades caugdo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias tteis ap0s a assinatura do contrato.

4.5 VISTORIA

4.5.1 A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servigos ¢ facultativa, porém ¢ imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado.
Entretanto, sera exigido, como condigdo de habilitagdo, a apresenta¢do de Declaragdo de Vistoria emitida pelo TRE-DF ou, caso a empresa opte por ndo realiza-la, de Declaragdo de Ciéncia
de todas as informagdes e condi¢des necessarias para a prestagdo dos servigos e cumprimento das obrigagdes, nos termos do §§ 2° ao 4° do art. 63 da Lei n® 14.133/2021.

4.5.2 Caso a licitante tenha interesse em vistoriar os locais de prestagdo dos servigos para a emissdo da Declaragdo de Vistoria citada no item anterior, somente podera fazé-lo em até 02 (dois)
dias tteis antes da realizag@o da sessdo da licitagdo, apés agendamento obrigatorio. O agendamento devera ser realizado junto a Seg¢do de Transportes — SETRA, das 9 as 18 h em dias uteis.
Endereco: SGON Quadra 03 Lotes160/180 CEP.70.610-630 - Galpao de Transportes do TRE-DF (atras da garagem dos Correios). Telefone: (61) 3048-1990.

4.6 SUBCONTRATACAO

4.6.1 Podera ser permitida a subcontratagdo apenas da CENTRAL DE ATENDIMENTO pela CONTRATADA e do Desenvolvimento dos Aplicativos Web ¢ Mobile, mediante consulta e
aceite prévio da Administragio;

4.6.1.1 Na hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execugdo contratual, bem como pela padronizagao, pela compatibilidade,
pelo gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratagdo, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagio;

4.6.1.2 Nenhum encargo trabalhista, inclusive de acidente de trabalho, previdenciario, tributario ou responsabilidade civil de qualquer natureza, decorrente da subcontratagio, sera
imputado ou se comunicard com a CONTRATANTE;

4.6.1.3 A(s) subcontratada(s) deverdo demonstrar sua regularidade fiscal, trabalhista, ¢ com FGTS, além da habilitagdo econdmico-financeira como condi¢do para o aceite da
subcontratagdo pela Administragdo, nio podendo estar impedida/suspensa de contratar com a Administragdo ou Unifo.

4.7 REAJUSTE

4.7.1 As regras para o reajuste dos pregos sdo as previstas no Edital e no instrumento contratual.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO, QUE CONSISTE NA DEFINICAO DE COMO O CONTRATO DEVERA PRODUZIR OS RESULTADOS PRETENDIDOS DESDE O SEU INICIO
ATE O SEU ENCERRAMENTO

5.1. O servigo sera prestado de forma ininterrupta, das 7h as 22h, de segunda a sexta-feira e, nos demais casos, conforme disposto no item 3.2.7.

5.2. A execugio dos servigos objeto do contrato tera inicio em até 30 (trinta) dias, a contar da emissdo da Ordem de Servigo, devendo, nesse periodo, sem custos adicionais para o
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CONTRATANTE, serem realizadas as seguintes atividades:
5.2.1. A CONTRATADA caberé:
5.2.1.1. Indicar o preposto responsavel no prazo maximo de 5 (cinco) dias ap0s a solicitagdo formal do CONTRATANTE;

5.2.1.2. Adequar a solugdo tecnologica, compreendendo o sistema web e o aplicativo mobile, de modo a garantir o pleno atendimento aos requisitos e funcionalidades
especificados;

5.2.1.3. Fornecer o enderego de acesso ao sistema web disponibilizado pela CONTRATADA, sendo os procedimentos técnicos realizados em conjunto entre CONTRATANTE e
CONTRATADA;

5.2.1.4. Implementar a Central de Atendimento;

5.2.1.5. Realizar treinamento destinado aos servidores indicados pelo CONTRATANTE, abrangendo todas as funcionalidades previstas no edital e no contrato, preferencialmente
em formato virtual, ou, alternativamente, nas dependéncias do CONTRATANTE;

5.2.1.6. Efetuar o cadastro dos seguintes dados, apos disponibilizagdo pelo CONTRATANTE:
5.2.1.6.1. Usuérios;
5.2.1.6.2. Unidades;
5.2.1.6.3. Motivos de solicita¢do de atendimento;
5.2.1.6.4. Motivos de cancelamento de atendimento;
5.2.1.6.5. Outros dados eventualmente solicitados pelo CONTRATANTE;

5.2.1.7. Disponibilizar veiculos e motoristas desde o inicio da execugdo dos servigos.

5.2.2. Ao CONTRATANTE cabera:

5.2.2.1. Encaminhar arquivo contendo os dados a serem cadastrados no sistema, conforme item 5.2.1.6, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias em relag¢do ao prazo final para
inicio da execugdo dos servigos;

5.2.2.2. Providenciar o cadastramento de senhas pelos usuarios.
5.2.3. CONTRATANTE e CONTRATADA deverio:
5.2.3.1. Participar de reunido inicial, agendada pelo CONTRATANTE, no prazo de até 7 (sete) dias contados da assinatura do contrato.
5.3. A execugdo dos servigos observard as seguintes disposi¢des:
5.3.1. Conforme especificado nos item 3.2 - Solicitagdes e Atendimentos e 3.3 - Dindmica dos Atendimentos;

5.3.2. Por meio da solugdo tecnoldgica cujos requisitos e funcionalidades minimas constam no item 3.6 - "Requisitos da Solugdo Tecnoldgica" e nos itens 3.4 - "Funcionalidades do
Sistema Web" e 3.5 - "Funcionalidades da Aplicagdo Mobile";

5.4. As ordens de servigo serdo processadas por intermédio do sistema disponibilizado pela CONTRATADA (web e mobile), nos seguintes termos:
5.4.1. Serdo iniciadas a partir de solicitagdes de atendimento realizadas por USUARIOS ou pelo GESTOR MASTER, conforme item 3.2 - Solicitagdes e Atendimentos.
5.4.2. Terao todos os dados devidamente registrados na solugdo tecnologica, conforme item 3.6.6.4 e respectivos subitens;
5.4.3. Serdo avaliadas e concluidas (atestadas) mediante confirmagdo do atendimento pelo USUARIO ou pelo GESTOR MASTER, conforme item 3.2 - Solicitagdes ¢ Atendimentos;
5.4.4. Poderao ser acompanhadas pelos usudrios, gestores de unidade e gestores master, de acordo com o disposto no item 6 - Modelo de Gestéo do Contrato;
5.4.5. Serdo monitoradas e avaliadas pelos fiscais do contrato, em conformidade com o item 6 - Modelo de Gestéo do Contrato;
5.4.6. Seréo atestadas pelo Gestor da Unidade correspondente e pelo Gestor do Contrato.
5.5. Os mecanismos de comunicagdo a serem utilizados na execugéo do contrato compreendem:
5.5.1. A solugao tecnologica disponibilizada pela CONTRATADA ou pelo CONTRATANTE;
5.5.2. Aplicativos de mensagens, como WhatsApp ou similares, bem como demais meios oficiais de comunicagao.

5.6 Caso o contrato seja assinado ap6s o dia 08/02/2026 (30 dias antes do inicio da execugdo), a contratada deverd iniciar a prestagdo de servigos em 08/03/2026, assegurando-se a ela os
prazos necessarios para implementagio de todas as funcionalidades, conforme cronograma de execugao a ser acordado pelas partes;

5.7 Excepcionalmente, a Administragdo podera autorizar a utilizagdo de vouchers até a implantag@o total das funcionalidades, a fim de viabilizar o inicio da prestagdo de servigos em
08/03/2026;

5.8 Caso a contratada contribua para o atraso no inicio dos servigos, a autorizagdo excepcional da utilizagdo de vouchers ndo a eximira de glosas decorrentes da aplicagdo do Instrumento de
Medigdo de Resultados ou das penalidades previstas no contrato, salvo em caso de apresentagdo de justificativas aceitas pela Administragao;

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO, QUE DESCREVE COMO A EXECUGCAO DO OBJETO SERA ACOMPANHADA E FISCALIZADA PELO ORGAO OU ENTIDADE

6.1. Os ATORES ENVOLVIDOS na fiscalizagéo e na gestdo do Contrato sdo os seguintes:
6.1.1. Usuarios;
6.1.2. Gestores de Unidade;
6.1.3. Gestores Master;
6.1.4. Fiscais/Gestores do Contrato.
6.2. Os critérios de aceitagio dos servigo para fins de pagamento estao descritos no item 7.3.

6.3. O IMR ser4 aplicado em conformidade com o disposto no item 7.2, servindo como parametro para a avaliagdo da execugdo contratual, com repercussio direta no redimensionamento dos
pagamentos sempre que a CONTRATADA deixar de atender aos niveis minimos de qualidade estabelecidos.

6.4. Os CRITERIOS DE MEDICAO E AFERICAO para fins de pagamento, bem como a Tabela de Medigio, estdo apresentados no item 7 deste Termo de Referéncia.
6.5. Sdo considerados MECANISMOS DE CONTROLE:

6.5.1. Acompanhamento em tempo real dos atendimentos por parte de usudrios, gestores de unidade e Gestores Master, dentro de suas respectivas atribuigdes;
6.5.2. Avaliagdo dos atendimentos pelos usudrios e Gestores Master;
6.5.3. Monitoramento por meio de consultas e relatorios emitidos pela solugdo tecnologica, acessiveis a gestores de unidade e Gestores Master;
6.5.4. Controles adicionais exercidos pelos Gestores Master, compreendendo:
6.5.4.1. Gestao dos saldos disponiveis por unidade setorial;
6.5.4.2. Defini¢do de limites de gasto por atendimento e por usuario;
6.5.4.3. Controle das cotas mensais de gastos por usuario;
6.5.5. Atividades a cargo dos Gestores/Fiscais do Contrato, compreendendo:
6.5.5.1 Restri¢do de dias da semana em que os usudrios poderdo solicitar atendimento;
6.5.5.2 Restri¢do de horarios para solicitagdo de atendimento;
6.5.5.3 Defini¢éo de prazo de expiragdo para solicitagdes;
6.5.5.4 Cadastro, bloqueio e exclusdo de usudrios.
6.5.5.5 Analise dos atendimentos, de acordo com os critérios de aferi¢do;
6.5.5.6 Registro formal de todas as ocorréncias relativas a execugdo contratual, bem como das providéncias solicitadas e da respectiva regularizagdo;

6.5.5.7 Recebimento provisorio e definitivo dos servigos.
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6.6 DISPOSICOES GERAIS

6.6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecugdo total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

6.6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila (Lei n° 14.133/2021, art. 115, §5°).

6.6.3. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133/2021, art. 117, caput).

6.6.3.1. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou
dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).

6.6.3.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢ao das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia (Lei n° 14.133/2021, art. 117, §2°).

6.6.4. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art. 119).

6.6.5. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administra¢do ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizag@o ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n°® 14.133/2021, art. 120).

6.6.6. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugéo do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

6.6.6.1. A inadimpléncia do contratado em relagéo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais néo transferira 8 Administragdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera
onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

6.6.7. As comunicagdes entre o TRE-DF e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem
eletronica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

6.6.8. O TRE-DF podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, 31°).

6.6.9. Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o TRE-DF convocara o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢do do plano de fiscalizagdo,
que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execuc¢do do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada,
quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros (IN 5/2017, art. 44, 31°).

6.6.10. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF.

6.6.11. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos néo estejam regularizados no SICAF.

6.7 OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.7.1 Zelar pela perfeita execugdo contratual, conforme especificagdes deste Termo de Referéncia, de sua proposta e nos termos da legislagdo vigente.

6.7.2 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto nos casos de alteragdes contratuais previstas em lei.

6.7.3 Manter atualizados o enderego e o telefone junto ao TRE/DF durante toda a vigéncia do contrato, bem como fornecer suporte e meio para registro de reclamagdes sobre a execugdo do
contrato, via telefone, fax e/ou correio eletronico.

6.7.4 Manter sede, filial ou escritério em Brasilia, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da assinatura do contrato, durante todo o prazo de execugdo contratual, com capacidade operacional
para receber e solucionar qualquer demanda da Administragdo, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a prestagao satisfatoria dos servigos, diretamente ou por agenciamento,
inclusive relacionados a selecdo, treinamento, admissdo e demissdo dos funcionarios, se for o caso.

6.7.5 Indicar, formalmente, preposto com poderes para representar a empresa, de acordo com o art. 118 da Lei n® 14.133/2021, com autonomia para tomar decisdes que impactem o bom
andamento dos servigos, no prazo de até 2 (dois) dias uteis a partir da assinatura do contrato, fornecendo as formas de contato com esse preposto, inclusive e-mail e telefone celular, para
comunicagdo imediata por parte da contratante.

6.7.6 Em caso de alterag@o do preposto indicado, apresentar, no prazo de 1 (um) dia til apds a mudanga, as mesmas informagdes delineadas no item anterior, relativas ao novo preposto.

6.7.7 Exercer, por meio do preposto, o acompanhamento e o controle das informagdes relativas ao faturamento mensal, devendo o preposto ter e demonstrar capacidade gerencial para tratar
de todos os assuntos definidos no contrato, comparecendo ao local designado sempre que solicitado pelo contratante, no prazo maximo de 1 (um) dia util, para quaisquer esclarecimentos
necessarios.

6.7.7.1 Nos finais de semana em que se realizarem eleigdes, o preposto devera permanecer disponivel em regime de sobreaviso para providéncias necessarias e inadiaveis.

6.7.8 Prestar, por escrito, todas as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados, no prazo maximo de 2 (dois) dias tteis, contados a partir da comunicagdo do contratante.
6.7.8.1 Em caso de urgéncia, especialmente em periodo eleitoral, as informagdes e esclarecimentos deverdo ser prestados no prazo de até 2 (duas) horas.
6.7.8.2 No dia da elei¢do, o prazo referido no subitem anterior serd de 30 (trinta) minutos.

6.7.9 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

6.7.10 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente licitagdo, salvo mediante prévia e expressa autoriza¢do do contratante.

6.7.11 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, disponibilizando motoristas treinados, habilitados, de bom nivel educacional e moral, e demais recursos necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, devendo apresentar, no prazo de 5 (cinco) dias do recebimento da Ordem de Servigo, a relagdo de condutores acompanhada dos documentos
exigidos pela legislagdo aplicavel.

6.7.12 Substituir imediatamente qualquer motorista julgado inconveniente a ordem ou as normas disciplinares do TRE-DF, de modo a ndo prejudicar o andamento e a boa execugido dos
servigos, o que podera ser aferido também por meio de avalia¢do no aplicativo.

6.7.13 Instruir seus empregados ou motoristas credenciados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a néo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo
relatar a contratante toda e qualquer ocorréncia nesse sentido, a fim de evitar desvio de finalidade.

6.7.14 Nao permitir o trabalho de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir o trabalho de menores de 18 (dezoito)
anos em atividades noturnas, perigosas ou insalubres.

6.7.15 Relatar, por escrito, a contratante, independentemente de solicitagdo, toda e qualquer irregularidade ou impedimento a perfeita execugdo dos servigos verificados no decorrer do
contrato, bem como reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo gestor do contrato, os servigos executados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes.

6.7.16 Responsabilizar-se, inclusive civil e criminalmente, pelos danos ou prejuizos causados ao contratante ou a terceiros, por culpa ou dolo de seus empregados ou credenciados, devendo
informar por escrito ao gestor do contrato em casos de furto, roubo ou dano a qualquer material, equipamento, documento ou processo sob sua responsabilidade, além de promover o devido
ressarcimento.

6.7.17 A despesa decorrente dos danos ou prejuizos referidos no item anterior devera ser ressarcida pela contratada ou descontada de suas faturas subsequentes, ficando o contratante
autorizado a efetuar a compensagdo ou a cobranga judicial, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

6.7.18 Responsabilizar-se por todas as despesas com materiais, mao de obra, transportes, equipamentos, maquinas, seguros, taxas, tributos, salarios e remuneragdes de pessoal, encargos
trabalhistas, previdenciarios e tributarios, custos diretos e indiretos e demais exigéncias legais necessarias a perfeita execucdo do contrato.

6.7.19 Responsabilizar-se pela defesa, pelas custas processuais e extraprocessuais, despesas e honorarios advocaticios, bem como pelo cumprimento das decisdes em agdes judiciais
eventualmente propostas por seus prepostos, empregados ou ex-empregados e motoristas, envolvendo a contratante, isentando-a de quaisquer 6nus diretos ou indiretos.

6.7.20 Manter sigilo sobre quaisquer informagdes de que tenha tomado ciéncia em razdo da execugio dos servigos contratados, ndo podendo reproduzir, divulgar ou utilizar seu conteido em
beneficio proprio ou de terceiros, sem autorizagdo expressa da contratante.

6.7.20.1 A CONTRATADA devera firmar Termo de Confidencialidade, conforme modelo do Anexo I (1892074) deste Termo de Referéncia.

6.7.21 Disponibilizar, na execugdo do contrato, solu¢do tecnologica que possibilite a operagdo e a gestdo das solicitagdes de corridas, por meio de aplicagdo web e aplicativo mobile,
conforme requisitos e funcionalidades especificadas nos itens 3.4, 3.5 e 3.6 deste Termo de Referéncia.

6.7.22 Comunicar a contratante a interrup¢do do funcionamento da solugdo tecnologica, aplicagdo web e aplicativo mobile, para manutengio preventiva e atualizagdo, com antecedéncia
minima de 72 (setenta e duas) horas.

6.7.23 Possibilitar a contratante acesso irrestrito ao modulo de relatérios da solugdo tecnoldgica por 2 (dois) anos ap6s o término do contrato, para consulta e geragdo de informagdes.

6.7.24 Manter central de atendimento telefonico para registro das solicitagdes de corridas e orientagdo aos usudrios na solu¢do de problemas ou dificuldades, com disponibilidade ininterrupta
durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive aos sabados, domingos e feriados, especialmente nos dias de elei¢do, em razdo da desconexdo da rede de internet nos prédios da Justica
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Eleitoral do DF.

6.7.25 Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, cobertura securitiria de Acidentes Pessoais de Passageiros (APP) para prote¢do dos usuarios em caso de sinistro, devendo a
respectiva apolice ser apresentada a contratante no prazo maximo de 20 (vinte) dias contados da data de assinatura do contrato, com as seguintes coberturas minimas:

a) R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) por usuario, em caso de morte acidental;
b) R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) por usudrio, em caso de invalidez permanente total ou parcial;
¢) R$ 5.000,00 (cinco mil reais) por usudrio, para despesas médicas.

6.7.26 Responsabilizar-se pelo descarte dos residuos solidos e liquidos provenientes de manutengdes e substitui¢cdes de pegas e componentes dos veiculos, em conformidade com as normas
ambientais vigentes.

6.7.27 Estar ciente de que podera haver aumento do nimero de corridas, principalmente no periodo referente a preparagio e realizagio dos pleitos eleitorais (meses de agosto a novembro de
anos eleitorais), inclusive em dias ndo uteis.

6.7.28 Zelar pelo cumprimento das leis e regulamentos de transito pelos motoristas a servigo do TRE-DF, responsabilizando-se por todas as multas e infragdes, bem como arcando com todas
as despesas em caso de acidentes causados por culpa de seus condutores, inclusive no caso de haver vitimas, devendo prestar socorro e tomar todas as providéncias necessarias.

6.7.29 Instruir seus motoristas quanto a proibi¢do do uso de adesivos, panfletos, banners e similares nos veiculos, bem como de manifestagdes politicas de aprego e desaprego durante as
corridas prestadas ao Tribunal Regional Eleitoral.

6.8 OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.8.1 Proporcionar as condigdes necessarias para que a contratada possa cumprir as obrigagdes pactuadas, fornecendo e colocando a disposigéo todos os elementos e informagdes que se
fizerem necessarios.

6.8.2 Exercer o controle e a fiscalizagdo dos servigos prestados pela contratada, por servidor especialmente designado, registrando as falhas detectadas, inclusive por meio das avaliagdes dos
usudrios via solugdo tecnoldgica, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

6.8.3 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela contratada, de acordo com este Termo de Referéncia, as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.
6.8.4 Notificar a contratada, por escrito, sobre eventuais imperfei¢des ou irregularidades no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para corregao.
6.8.5 Prestar as informagdes e esclarecimentos solicitados pela contratada a respeito do objeto do contrato.

6.8.6 Avaliar a qualidade dos servigos prestados, podendo rejeita-los no todo ou em parte caso estejam em desacordo com o Termo de Referéncia, realizando as glosas de servigos ndo
executados, descontos pelo Instrumento de Medigdo de Resultados e encaminhamento para sangdes, quando cabivel.

6.8.7 Realizar o recebimento do objeto contratual pelo(s) servidor(es) gestor(es) central(is) do contrato, conforme item 7.4 deste Termo de Referéncia.
6.8.8 Efetuar os pagamentos decorrentes da execugdo do objeto contratual, conforme disposi¢des contratuais e o item 7 deste Termo de Referéncia.
6.8.9 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal ou fatura emitida pela contratada, em conformidade com a legislagdo vigente.

6.8.10 Comunicar prévia e formalmente a contratada toda e qualquer orientagdo acerca dos servigos, excetuados os entendimentos orais determinados pela urgéncia, que deverdo ser
confirmados por escrito no prazo de 1 (um) dia atil.

6.8.11 Fornecer & CONTRATADA a relagdo dos servidores e colaboradores credenciados para solicitar o deslocamento de veiculos e manter atualizado, na solu¢do tecnologica
disponibilizada, o cadastro de usudrios autorizados, realizando a imediata exclusdo ou suspensdo de perfis em caso de desligamento, férias, licengas ou perda da autorizagao de uso.

6.8.12 Exigir o imediato afastamento e substitui¢ao de qualquer empregado, colaborador ou preposto que ndo cumpra as normas do TRE-DF, que dificulte a fiscalizagdo, ou que adote postura
inconveniente ou incompativel com as fungdes atribuidas, o que podera ser aferido, inclusive, por meio de avaliagdes informatizadas.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO, SEFOR O CASO, RECEBIMENTO DOS SERVICOS E DE PAGAMENTO

7.1 A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), conforme previsto no item 7.2.

7.1.1 Seré indicada a adequagio de pagamento, reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a aferi¢do da qualidade dos servigos prestados e a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) ndo produziu os resultados, deixou de executar, ou néo executou com a qualidade minima exigida, ou em desacordo com as normas, as atividades contratadas; ou

b) deixou de utilizar materiais, equipamentos e recursos humanos exigidos para a execugdo do servi¢o, ou os utilizou com qualidade, quantidade inferior a demandada ou em
desacordo com as normas.

7.2 INDICE DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

INDICE DE MEDIGAO DE RESULTADOS - IMR

INDICADOR 01: AVALIAGAO DOS SERVICOS PRESTADOS

ID ITEM DESCRICAO

Obter um bom atendimento de transporte.
01 Finalidade A avaliagdo deve incluir todo o processo, desde a solicitagdo, o tempo
de espera, o veiculo, o motorista, a conclusdo da corrida, etc.

95% ou mais dos atendimentos com nota de avaliagdo maior ou igual a

02 Meta a cumprir 4

Avaliagdo realizada a cada ordem de servico - OS (solicitagdo de
atendimento).

Avaliagdo realizada pelo sistema informatizado da contratada.
Periodicidade mensal.

A avaliagdo devera ser feita tnica e exclusivamente no dispositivo do
usudrio.

03 Forma de Apuragdo

IMR = Q1/Qz

Q; = Quantidade de ordens de servigo avaliadas com nota maior ou
iguala 4

Q, = Quantidade total de atendimentos avaliados

Nota de avaliagdo dos atendimentos:

1 - Péssimo;

2 —Ruim;

3 — Insatisfatério;

4 - Bom;

5-0Otimo;

04 Mecanismo de Calculo

1. IMR maior ou igual a 95% (IMR >= 0,95) resultard no pagamento
integral da fatura mensal;

2. IMR entre 90% inclusive e 95% exclusive (0,90<=IMR

05 Glosas <0,95) resultard na reducdo de 2% do valor mensal da fatura;

3. IMR menor que 90% exclusive (IMR <0,90) resultara na reducdo

de 2% do valor mensal da fatura e na multa prevista no item Sangées
deste IMR correspondente ao percentual de IMR aferido.
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1. IMR entre 80% inclusive e 90% exclusive (0,80<=IMR<0,90) implicara
multa de 3% do valor mensal do contrato e no ajuste de pagamento
ist d icdo 3 do item Gl deste IMR.

06 sancdes previsto na .escncao o item osas_ es_e /

2. IMR abaixo de 80% (IMR <0,80) implicara multa de 5% do valor
mensal do contrato e no ajuste de pagamento previsto na descricdo 3
do item Glosas deste IMR.

INDICADOR 02: TEMPO DE DISPONIBILIZAGAO DO VEICULO

ID ITEM DESCRICAO

01 Finalidade Disponibilizar os veiculos nos prazos estabelecidos no item 3.2.7

02 Meta a cumprir 100% dos atendimentos nos prazos estabelecidos.

Registro existente na base de dados do sistema informatizado da
contratada dos horarios de solicitagdo e disponibilizagdo do veiculo e

03 Forma de Apuragdo . I . ¢ Ap . ¢
disponibilizagdo de relatério com as ocorréncias.
Periodicidade mensal.

IMR = H; - H;

04 Mecanismo de Célculo H; o hordrio final e
H;o hordrio inicial da corrida.

1. IMR igual a O (IMR = 0) resultard no pagamento integral da fatura
mensal;

05 Glosa 2. IMR maior que 0 (IMR > 0) resultara na reducdo de 1% (um por
cento) por minuto de atraso ou fragdo, até o limite de 10% (dez por
cento) do valor da corrida.

INDICADOR 03: NAO ATENDIMENTO DAS SOLICITACE)ES

ID ITEM DESCRICAO
Atender as solicitagdes, sendo considerado um ndo atendimento
quando a disponibilizagdo ndo ocorrer em até 20 (vinte) minutos apds
os horérios descritos no item 3.2.7 deste Termo de Referéncia.

01 Finalidade Sera considerado n3do-atendimento mesmo que a solicitagdo seja
atendida fora dos horarios descritos no item 3.2.7.

Excetuam-se, para este indicador, as situagdes do item 7.3.1.2 deste
Termo de Referéncia.

02 Meta a cumprir 100% dos atendimentos.

Registro existente na base de dados do sistema informatizado da
. contratada dos horarios de solicitagdo e disponibilizagdo do veiculo e

03 Forma de Apuragdo . I . A
disponibilizagdo de relatério com as ocorréncias.
Periodicidade mensal.

1. IMR=H;- H;
H; o horério final e
H, 0 horério inicial da corrida.

04 Mecanismo de Calculo Neste caso, o IMR deverd ser maior em 20 minutos do que os tempos
estipulados no item 3.2.7 deste Termo de Referéncia.

2. Corridas ndo atendidas ou canceladas pela Contratada sem
interferéncia, solicitacdo ou culpa da Contratante.

05 Glosa 0,05% do valor a ser pago no més, por ocorréncia.

INDICADOR 04: ATENDIMENTO COM VEICULOS ELETRICOS/HIBRIDOS

ID ITEM DESCRICAO
Atender o quantitativo descrito no item 3.2.8.6 deste Termo de

o1 Finalidade er o
Referéncia.

. Pelo menos 5% (cinco por cento) dos atendimentos deverd ser

02 Meta a cumprir . . P .
realizado com veiculos elétricos/hibridos.

Registro existente na base de dados do sistema informatizado da
contratada dos horarios de solicitagdo e disponibilizagdo do veiculo e
03 Forma de Apuragao . L . ¢ hp . ¢
disponibilizagdo de relatério com as ocorréncias.
Periodicidade mensal.
IMR = N¢/N¢
N = Quantidade de ordens de servigo atendidas com veiculos elétricos/
hibridos.
. . N; = Quantidade total de ordens de servigo atendidas.

04 Mecanismo de Calculo . . .

1. IMR maior ou igual a 5% (IMR >= 0,05) resultard no pagamento
integral da fatura mensal;

2. IMR menor que 5% (IMR < 0,05) resultard na redugdo de 0,2% do
valor mensal da fatura;

05 Glosa 0,25% do valor a ser pago no més.

INDICADOR 05: OUTRAS CONDUTAS
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso
p. . P . . ¢ ~ Glosa de 2,0% sobre o valor a ser pago no
1 fortuito, os servicos contratuais, por dia de suspensdo/ N -
X " més da ocorréncia
interrupgdo;
Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico,
2 lesiio corporal ou ¢ 1 1a |E.taIS aos rados ou a | Glosa de 1,5% sobre o valor a ser pago no
seus empregados, bem como serwdo:es e frequentadores do més da ocorréncia
Tribunal, em face do contrato ou em razdo dele, por evento;
s N3o observancia dos req:aisi.tos estabelecidos nos itens 3.4, 3.5 e Glosa de 1,0% sobre o valor a ser pago no
3.6 deste Termo de Referéncia, por evento. més da ocorréncia
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Deixar de apresentar documento contratual exigido quando
solicitado ou recusar/retardar a prestagdo de informagdo que foi
4 solicitada, inclusive nos casos de respostas a notificagdo/
intimagdo, por evento;

Glosa de 0,6% sobre o valor a ser pago no
més da ocorréncia

Deixar de cumprir determinagdo formal ou instrugdo do

e o Glosa de 0,1% sobre o valor a ser pago no
5 fiscalizador, por ocorréncia;

més da ocorréncia

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos
6 ndo previstos nesta tabela, apés notificagio pelo 6rgio | Glosade 0,2% sobre o valor a ser pago no
fiscalizador, por item e por ocorréncia; més da ocorréncia

Deixar de manter os requisitos de habilitacdo durante a vigéncia
do contrato, especial os relacionados a regularidade fiscal e | Glosa de 0,2% sobre o valor a ser pago no
trabalhista, por més de descumprimento; més da ocorréncia

7.3 CRITERIOS DE ACEITACAO DOS SERVICOS PARA FINS DE PAGAMENTO:
7.3.1 Ordens de servigo finalizadas:
7.3.1.1 Concluidas.
7.3.1.2 Canceladas, apos aceite do atendimento pelo motorista, quando ndo houver culpa da contratada ou do motorista, inclusive em razdo de atrasos, nas seguintes situagdes:
7.3.1.2.1 Cancelamento pelo usuario:
a) Apos 5 (cinco) minutos da solicitagdo;

b) Com menos de 30 (trinta) minutos do horario agendado para inicio, nas Regides Administrativas previstas de 1 a 6 no item 3.1.13 - Franquias de Deslocamento, ou,
alternativamente, ap0s 5 (cinco) minutos da solicitagdo, prevalecendo o que ocorrer por tltimo;

¢) Com menos de 1 (uma) hora do horario agendado para inicio, nas localidades ndo abrangidas pelo subitem anterior, ou, alternativamente, apds 5 (cinco) minutos da
solicitagdo, prevalecendo o que ocorrer por Gltimo.

7.3.1.2.2 Cancelamento pelo motorista, apos 20 (vinte) minutos da comunicagdo de sua chegada ao local de embarque ou do horéario agendado para o atendimento, prevalecendo o
que ocorrer por Gltimo.

7.3.2 Medigdo por IMR, conforme estabelecido no item 7.2.

7.4 DO RECEBIMENTO:

7.4.1 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, pelo fiscal do contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (artigo 140, I, a, da
Lein® 14.133/2021).

7.4.2 Os servigos prestados ou produtos fornecidos em desconformidade com os especificados neste Termo de Referéncia e na proposta comercial serdo rejeitados parcial ou totalmente,
conforme o caso, obrigando-se a CONTRATADA a reparar os eventuais danos causados ao TRE/DF, bem como corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados.

7.4.3 Em caso de entrega da documentagdo incompleta e insuficiente, a empresa tera 5 (cinco) dias uteis para correg¢do apds a notificagio pelo TRE-DF, reiniciando-se o prazo da
Administragdo para recebimento definitivo e pagamento.

7.4.4 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da entrega da documentagdo completa e suficiente e necessaria ao pagamento pela Contratada,
por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

7.5. CRITERIOS DE MEDICAO E AFERICAO PARA PAGAMENTO:

CRITERIOS DE MEDIGAO E AFERICAO

ID ITEM DESCRICAO

Quilémetros percorridos em cada atendimento com base em
01 A registro do sistema e/ou no Google Maps ou ferramenta
similar. Valor final ficard entre esses valores.

02 B Valor do quilémetro - definido em Contrato.

03 C Franquia de Deslocamento, conforme item 3.1.13
04 D Horas Paradas, conforme item 1.5.20.3

05 E Diarias, conforme itens 1.5.21 e 3.2.3.2

Valor por atendimento realizado.

06 Va Vi =[(A+C+D)*B] +E

Valor por atendimento cancelado:

a) Franquia de deslocamento multiplicada pelo valor do
07 V, quildbmetro, caso incluida nos critérios do subitem 7.3.1.2 e
dos seus subitens.

b) R$ 0,00 nos demais casos

Valor de todos os atendimentos.

08 \
V=Vi+V,
09 IMR IMR, conforme item 7.2.
Dedugdes ndo decorrentes do IMR, tais como multas e outros
10 D fatores redutores de pagamento previstos em lei e no
Contrato.
Total devido no més.
11 T

T=V-IMR-D

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

8.1.1 O fornecedor ser4 selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento
pelo MAIOR DESCONTO.

8.1.2 O desconto devera ser linear para todos os itens da proposta.
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8.1.2.1 A adogéo do critério de maior desconto linear evita praticas que possam comprometer a vantajosidade da contratagdo, como a manipulagdo de pregos entre itens. Caso fossem
permitidos descontos diferenciados, empresas poderiam aplicar redugdes expressivas em itens de menor utilizagéo (como diarias) e manter valores elevados nos itens mais demandados
(como quilémetro rodado), prejudicando a economicidade e a execugdo equilibrada do contrato.

8.1.2.2 A nao adogdo do desconto linear poderia levar a apresenta¢do de pregos artificialmente baixos para diarias, que possuem valor unitario relevante, embora menor frequéncia de
uso. Tal pratica poderia tornar a execugdo do contrato inviavel ou gerar necessidade de aditivos, contrariando os principios do planejamento e eficiéncia (art. 5° da Lei n® 14.133/2021).
Além disso, o desconto linear assegura comparabilidade objetiva entre as propostas, evita subjetividade na analise e garante maior transparéncia no processo licitatorio.

8.1.2.3 O pregao, por sua natureza, busca a proposta mais vantajosa de forma agil e transparente. O critério de maior desconto linear ¢ compativel com essa logica, pois evita distorgdes e
facilita a gestdo contratual, atendendo ao principio da economicidade (art. 11, inciso III, da Lei n® 14.133/2021).

8.1.2 As propostas deverdo ser formuladas de acordo com o modelo do Anexo II deste Termo de Referéncia.

8.1.2.1 Os quantitativos de cada item deverao ser respeitados na formulagdo da proposta.

8.2. QUALIFICACAO TECNICA:

8.2.1 Além dos demais requisitos de habilitagdo previstos no Edital, sera exigida da licitante a apresenta¢do dos seguintes documentos relativos a Qualificagdo Técnica (Art. 67, Lei
14.133/2021):

8.2.1.1 Um ou mais atestados ou declaragdes de capacidade técnica emitidos em seu nome, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito pablico ou privado, que comprovem ter a
licitante executado ou que executa satisfatoriamente, pelo periodo minimo de 01 (um) ano, servigos pertinentes e compativeis com o objeto desta licitagdo, em caracteristicas que se
amoldem as atividades descritas no Termo de Referéncia e quantidades de, no minimo, 50% do objeto a ser contratado, conforme previsto neste Termo de Referéncia;

8.2.1.1.1 Entende-se como pertinente e compativel com o objeto desta licitagdo, a prestagdo de servigo de transporte de pessoas que contemple no minimo 118.125,58 km (cento e
dezoito mil cento e vinte e cinco virgula cinquenta e oito quildmetros) no periodo de 12 (doze) meses e o uso de solugéo tecnologica para frota e gestdo do contrato (conforme item
10.3, “a” do Anexo VII-A da IN 5/2017 do MPDG);

8.2.1.1.2 O percentual proposto mostra-se compativel com a realidade operacional do TRE-DF. A analise da média historica demonstra que, em anos eleitorais, sdo percorridos
aproximadamente 200.000 km. Considerando a proje¢do de ampliagdo dos locais de votagdo e o aumento das atividades preparatorias para os pleitos, conforme estabelecido no
Estudo Técnico Preliminar (ETP), estimou-se uma quilometragem anual de 236.251 km, tomando-se como referéncia o ano eleitoral. Nesse contexto, a exigéncia de que a licitante
comprove experiéncia minima correspondente a 50% desse quantitativo revela-se essencial. Tal requisito assegura que a empresa contratada possua experiéncia prévia relevante e
capacidade operacional proporcional a complexidade e a criticidade do objeto, garantindo a adequada execugdo das atividades indispensaveis ao cumprimento das finalidades
institucionais do TRE-DF.

8.2.1.2 Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servigos prestados no ambito da atividade econémica principal ou secundéria da licitante especificadas no
contrato social vigente (conforme item 10.3, “b”, do Anexo II-A da IN 5/2017 do MPDG);

8.2.1.3 O periodo (prazo) de prestagdo de servigos exigido podera ser comprovado mediante a apresenta¢do de mais de um atestado de capacidade técnica (admite-se somatorio), desde
que os periodos sejam sucessivos, ndo havendo obrigatoriedade de que os periodos sejam ininterruptos (conforme item 10.6.1 do Anexo II-A da IN 5/2017 do MPDG);

8.2.1.4 Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos, desde que executados de forma
concomitante, pois essa situa¢do se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma tnica contrata¢do (conforme item 10.9 do Anexo II-A da IN 5/2017 do
MPDG);

8.2.1.5 Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugdo, exceto se houver sido firmado para ser
executado em prazo inferior (conforme item 9.1.15 do Acordao n® 1214/2013 do Plenario do TCU e item 10.8 do Anexo II-A da IN 5/2017 do MPDG);

8.2.1.6 A licitante deve disponibilizar, sempre que solicitado pelo Pregoeiro, todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando,
dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos (conforme item 9.1.14 do Acérdao
n° 1214/2013 do Plenario do TCU e item 10.10 do Anexo VII-A da IN 5/2017 do MPDG).

8.2.2 A exigéncia de atestados que comprovem a execugdo de servigos pertinentes e compativeis com o objeto da licitagdo, em quantitativo minimo de 50% do objeto a ser contratado, esta
em conformidade com o disposto no art. 67, §§ 1° ¢ 2° da Lei n® 14.133/2021, que admite a exigéncia de atestados restritos as parcelas de maior relevancia ou valor significativo do objeto,
bem como a fixagdo de quantidades minimas de até 50% dessas parcelas.

8.2.2.1 No caso em anélise, a parcela de maior relevancia é o servigo de transporte de pessoas, considerando a quilometragem estimada para execugdo do contrato. A definigdo do
percentual de 50% est4 aderente a realidade operacional do Tribunal Regional Eleitoral, pois apresenta:

8.2.2.1.1 Base historica e projecio de demanda: Em anos eleitorais, a média historica demonstra a necessidade de percorrer aproximadamente 200.000 km para atender as
demandas logisticas do processo eleitoral. Considerando a expanséo prevista dos locais de votagdo e o aumento dos servigos preparatorios para os pleitos, conforme projetado no
Estudo Técnico Preliminar (ETP), estimou-se uma quilometragem anual de 236.251 km, tomando-se como referéncia o ano eleitoral. Esse crescimento esperado reforga a
necessidade de exigir experiéncia comprovada das licitantes para assegurar a capacidade operacional adequada ao atendimento das demandas do TRE-DF.

8.2.2.1.2 Garantia de capacidade operacional e mitigaciio de riscos: A exigéncia de experiéncia minima correspondente a 50% do objeto assegura que a empresa participante
tenha estrutura, frota e gestdo adequadas para executar um contrato de alta relevancia institucional, evitando riscos de inexecugdo ou necessidade de aditivos.

8.2.2.1.3: Compatibilidade com a legislacdo: O quantitativo exigido respeita o limite legal previsto no § 2° do art. 67 da Lei n° 14.133/2021, ndo impondo restrigdes quanto a
tempo ou local especifico, mas garantindo que a experiéncia seja pertinente ¢ compativel com as caracteristicas do objeto licitado.

8.3 VEDACAO OU NAO DA PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS:

8.3.1 Sera permitida a participa¢do de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestdo operacional adequado ao objeto desta licitagdo, com compartilhamento ou rodizio das atividades
de coordenagio e supervisdo da execugdo dos servigos, e desde que os servigos contratados sejam executados obrigatoriamente pelos cooperados.

8.4 VEDACAO OU NAO DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM CONSORCIO.

8.4.1 Nao poderdo participar desta licitagdo consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de constitui¢do, uma vez que ndo se trata de servigo complexo, de grande vulto ou a ser
prestado em diversas localidades (cidades ou estados da federagdo distintos), que poderia ensejar a reunido de empresas para sua execugao.

8.5 PARTICIPACAO EXCLUSIVA DE ME/EPP:
8.5.1 Nao se aplica.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO, ACOMPANHADAS DOS PRECOS UNITARIOS REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE
LHE DAO SUPORTE, COM OS PARAMETROS UTILIZADOS PARA A OBTENCAO DOS PRECOS E PARA OS RESPECTIVOS CALCULOS, QUE DEVEM CONSTAR DE DOCUMENTO
SEPARADO E CLASSIFICADO

9.1 O custo estimado da contratagdo consta do anexo classificado, de acordo com o formulario modelo “DESPACHO DE ENCAMINHAMENTO DOS AUTOS AO GESTOR E
ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO?”, atualizado pela Informagio 5 (1967679) e Despacho 1971048 SELIP.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratagao correrao a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento do TRE-DF.

10.2 O Despacho SEPEO 1938392 trata da dotagdo or¢amentaria.

11. ANEXOS E MODELOS

11.1 ANEXO I - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE - 1937770
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11.2 ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA

Ao TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO DISTRITO FEDERAL
Processo: 0002514-95.2025.6.07.8100
Pregéo Eletronico: /20

Objeto: Prestagdo de servigo de transporte terrestre de pessoas, documentos e bens de pequeno volume, a servigo do TRE-DF, no ambito do Distrito Federal, sob demanda, mediante uso de
qualquer meio regular e legalmente apto, diretamente ou por agenciamento através de solugdes tecnoldgicas que possibilitem a operagdo e a gestdo das solicitagdes das corridas, por meio de
aplicagdo web e aplicativo mobile, a exemplo de servigo de Taxi, Servigo de Transporte Individual Privado de Passageiros Baseado em Tecnologia de Comunicagdo em Rede no Distrito
Federal — STIP/DF (regulamentado pela Lei Federal n° 13.640/2018, Lei Distrital n® 5.691/2016 e Decreto Distrital n ® 42.011/2021) ou similares. Excetuam-se dos servigos, aqueles
realizados por meio de veiculos utilitarios (Caminhdes, Vans, Ambulancias, Onibus e Caminhonetes) e por meio dos veiculos de representagio oficiais.

Dados da Empresa: (Razdo Social; Nome Fantasia; CNPJ; Enderego; Telefone; E-mail)

Apresentamos a Vossas Senhorias a nossa proposta comercial relativa ao Pregdo Eletronico em epigrafe, conforme Anexo II do Termo de Referéncia, assumindo inteira responsabilidade por
quaisquer erros ou omissdes que tiverem sido cometidos quando da sua preparagao:

MODELO DA PROPOSTA
VALOR VALOR UNITARIO|VALOR ANUAL (Q
ITEM DESCRICAO Q:":S;'LD(ZE)’E UNITARIO ;:ECE?:(T)%; COM DESCONTO|  x V) APOS
ESTIMADO (v) DESCONTO
1 Quildmetros percorridos 236.251 RS 4,43
2 Didrias (conforme item 1.5.21) 500 R$ 778,70
VALOR TOTAL
O valor total anual da proposta ¢ de R$ ( ).

Estao incluidos na quantidade anual de quilometros percorridos (item 01) os valores referentes as horas paradas (item 1.5.20) e as
franquias de deslocamento (item 3.1.13).

O inicio da prestagdo dos servigos de transporte sera em 08/03/2026. O prazo de validade dessa proposta ¢ de, no minimo, 60 (sessenta) dias a partir da data da sua apresentagéo.

Declaramos conhecer e aceitar os termos constantes no edital do Pregdo Eletronico em tela e seus Anexos e que, nos pregos cotados estdo incluidas as despesas relativas a impostos, taxas,
fretes, seguros e demais encargos e deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos, caso esta proposta ndo venha a ser aceita, o TRE-DF fica desobrigado de qualquer responsabilidade
para com a nossa Empresa, ndo nos cabendo direito a qualquer indenizagdo ou reembolso.

Local, de de 20 .

Assinatura(s) do(s) representante(s) legal(ais) da empresa
Nome(s):
RG:
CPF:
Cargo(s):

Observagdo: As licitantes deverdo atentar para os poderes conferidos aos Representantes Legais no estatuto ou contrato social.

11.3 ANEXO III - MODELO DE DECLARACAO DE CIENCIA OU VISTORIA

MODELO DA DECLARACAO DE CIENCIA

Eu, , na qualidade de representante/preposto da empresa , CNPJ n°
, declaro ter tomado pleno conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo, tais como area
de abrangéncia, complexidade e de todas as peculiaridades técnicas e elementos necessarios a elaboragdo da proposta comercial e a execugdo dos servigos integrantes do edital do(a) pregao
eletronico n° /20__, P.A. n° 0002514-95.2025.6.07.8100.

Brasilia, de de 20 .

Licitante:
Representante:
Documento:

Observagdo: Caso a licitante opte por realizar a vistoria dos locais, sera emitida a declaragdo de vistoria pelo TRE-DF conforme modelo abaixo, prestando-se aos mesmos fins que a
Declaragdo de Ciéncia:

MODELO DA DECLARAGCAO DE VISTORIA

Declaro, para fins de participagdo e habilitagdo no pregdo eletronico n® /20___ (P.A. n° 0002514-95.2025.6.07.8100), que a empresa , CNPJ

representada por , vistoriou o(s) local (is) de realizagdo dos servigos, tomando pleno conhecimento da area de
abrangéncia, da complexidade e de todas as peculiaridades técnicas e elementos necessarios a elaboragdo da proposta comercial e & execugdo dos trabalhos integrantes do edital do presente
pregao.

30 of 41 24/03/2026, 14:54



SEI/TRE-DF - 1978539 - Edital de Licitacao https://portal.tre-df.jus.br/f5-w-68747470733a22f7365692¢7472652...

Brasilia, de de 20 .

Representante do TRE-DF

Representante da Licitante:

Documento:

11.4 ANEXO IV - LOCALIZAGCAO DAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, CAE E CARTORIOS ELEITORAIS DO TRE-DF

EDIFICIO SEDE TRE-DF Endereco: Praga Municipal, Quadra 02, Lote 06. Zona Civico-Administrativa.

52 ZONA ELEITORAL - SOBRADINHO Enderego: Quadra 07, Area Reservada n° 01, Sobradinho. CEP: 73035-070.

8° ZONA ELEITORAL — CEILANDIA CENTRO Enderego: QNM 12, Via NM 12A Lt 2/4. Ceilandia Centro. CEP: 72210-110.

172 ZONA ELEITORAL - GAMA Endereco: Area Especial 11, Setor Central (Lado Leste), Gama. CEP: 72405-000.
182 ZONA ELEITORAL — LAGO SUL Enderego: SHIS, Qi 13, Lti, Lago Sul. CEP 71.635-181.

192 ZONA ELEITORAL — TAGUATINGA NORTE Enderego: Area Especial 07, Setor G Norte, Taguatinga Norte. CEP: 72.130-003

202 ZONA ELEITORAL - CEILANDIA SUL Enderego: QNN 30, Area Especial J, Ceilandia Sul (Guariroba). CEP: 72.220-310.

ZZ - ZONA ELEITORAL DO EXTERIOR Enderego: SHIS, Qi 13, Lti. Lago Sul - CEP 71.635-181.

POSTO ELEITORAL "NA HORA" Endereco: Estagdo Rodoviaria, Plataforma D, Subsolo. CEP: 70.089-970.

GALPAO DE URNAS Enderego: SGON, Qd 01, Lt. 40/50/60. CEP: 70.610-610.

GALPAO SECAO DE TRANSPORTES Enderego: SGON, Qd 03, Lt 160/180.CEP: 70.610-630.

CENTRAL DE ATENDIMENTO AO ELEITOR Enderego: Plano Piloto: SIG, Quadra 02, Lote 06 - Edificio-Sede do TRE-DF, entrada lateral.

RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

Cristianno Pasqualini da Rosa - Matricula 2356
Moisés Caetano Ribeiro - Matricula 2619
Diego Rodrigues - Mat. 1699
Adriana Nava Monteiro da Silva Fatureto - Mat. 1459

- ANEXO II AO EDITAL N° 04/2026 -

MINUTA DE CONTRATO N° XX/2026

CONTRATO PARA FORNECIMENTO OU PRESTACAO DE SERVICOS DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PESSOAS,
DOCUMENTOS E BENS DE PEQUENO VOLUME, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO DISTRITO FEDERAL, E A EMPRESA XXXX.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO DISTRITO FEDERAL, inscrito no CNPJ sob o n° 04.099.695/0001-61, situado na Praga
Municipal de Brasilia, Quadra 2, Lote 6, Brasilia/DF, CEP: 70.094-901, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representado por seu Presidente, o Excelentissimo Senhor
Desembargador JAIR OLIVEIRA SOARES, no uso de suas atribuigdes, e, de outro lado, a empresa XXXX, inscrita no CNPJ sob o n® XXXX, localizada no XXXX, CEP: XXXX, doravante
denominada CONTRATADA, representada por XXXX, resolvem celebrar este Contrato de prestagdo de servigo de transporte terrestre de pessoas, documentos e bens de pequeno volume, a
servico do TRE-DF, no ambito do Distrito Federal, sob demanda (Processo Administrativo SEI n° 0002514-95.2025.6.07.8100), nos termos da Lei n°® 14.133/2021 e demais legislacdo
aplicavel, e em conformidade com as seguintes clausulas e condigdes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Este contrato tem por objeto a contratagdo de servigos comuns de transporte terrestre de pessoas, documentos e bens de pequeno volume, a servico do TRE-DF, no
ambito do Distrito Federal, sob demanda, mediante uso de qualquer meio regular e legalmente apto, diretamente ou por agenciamento através de solugdes tecnologicas que possibilitem a
operagdo e a gestdo das solicitagdes das corridas, por meio de aplicagdo web e aplicativo mobile, a exemplo de servigo de Taxi, Servigo de Transporte Individual Privado de Passageiros
Baseado em Tecnologia de Comunicagdo em Rede no Distrito Federal — STIP/DF (regulamentado pela Lei Federal n® 13.640/2018, Lei Distrital n° 5.691/2016 ¢ Decreto Distrital n ©
42.011/2021) ou similares, conforme regras estabelecidas no Edital do Pregdo Eletronico n® 04/2026, além das especificagdes constantes de seu Anexo I (Termo de Referéncia e seus anexos) e
na proposta da CONTRATADA, na parte que ndo contrariar os documentos anteriormente citados, que integram este instrumento, independentemente de transcrigao.

1.1.1. Excetuam-se dos servigos, aqueles realizados por meio de veiculos utilitarios (Caminhdes, Vans, Ambulancias, Onibus ¢ Caminhonetes) ¢ por meio dos veiculos de
representacdo oficiais.

1.2. Objeto da contratagdo:

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE ANUAL
01 Quiloémetros percorridos 236.251
02 Diarias (conforme item 1.5.21 do TR) 500

1.3. Vinculam esta contratagio, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;
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